UBND TINH LAICHAU ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG THAM PINH CHi Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
SO CAlI CACH HANH CHINH

S6:35 /BC-HPTD Lai Chau, ngay 79 thang 6 nam 2023

BAO CAO
Panh gia két qua Chi s cai cach hanh chinh niim 2022 ciia cac sé, ban,
nganh tinh; UBND cac huyén, thanh pho

A. TINH HINH TRIEN KHAI

1. Can cw thyc hién

Can ctr Quyét dinh s6 1726/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2022 cua
UBND tinh Lai Chau ban hanh B chi s xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh
cua cac so, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh pho trén dia ban tinh Lai Chau; Ké
hoach sé 157/KH-UBND ngay 12 thang 01 ndm 2023 cua UBND tinh Lai Chau
vé trién khai danh gia, xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022 cua cac s, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phé trén dia ban
tinh Lai Chau.

2. Cong tac tw cham diém, tham dinh Chi sé cai cach hanh chinh nim
2022 ciia c4c sé, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé (goi tat 1a chi so
cua cac co quan, don vi)

2.1. Cong tac tyr cham diém

Thuc hién Ké hoach s6 157/KH-UBND ciia UBND tinh, cac vin ban cta
S¢ Noi vu va Hoi déng tham dinh, cac co quan, don vi da thuc hién tu chdm
diém va gui béo cao két qua tu cham diém co ban dam bao theo quy dinh. Viéc
ty chadm diém va giri bao cdo két qua chim diém dugc thuc hién hoan toan trén
Hé théng phan mém cham diém chi sé cai cach hanh chinh tinh.

2.2. Cong tac tham dinh

Viéc tham dinh duoc cac thanh vién Hoi dong tham dinh va T6 gilp viéc
Hoi dong tham dinh tién hanh nghiém tuc, ¢ trach nhiém, ra soat, danh gia k¥
ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan theo tung tai liéu, vin ban co lién quan. Bén
canh tai liéu kiém chang cia cac co quan, don vi cung cap, To gilp viéc sir dung
cac thong tin, bao céo, két qua theo ddi cua cac Sa: Noi vu, Thong tin va Truyén
thong, Ké hoach va Pau tu, Tu phap, Tai chinh, Vin phong UBND tinh, Thanh
tra tinh... dé tham dinh, cham diém.



Cong tac tham dinh dugc thyc hién 02 lan, sau mdi lan tham dinh, Hoi
d6ng tham dinh gui lai két qua cho cac co quan, don vi dé ra soét giai trinh, bo
sung tai liéu kiém chang (néu co).

Trén co sd C4C van ban quy dinh hién hanh va thong nhat caa T gilp viéc,

Hoi dong tham dinh di hop va xem xét, danh gia, thong nhat két qua Chi s cai
cach hanh chinh nam 2022 cta cac co quan, don vi trinh UBND tinh phé duyét.

3. Cong tac diéu tra x4 hdi hec

Diéu tra x& hoi hoc 1a mot can cir danh gia, xép hang Chi s cai cach hanh
chinh cua céc co quan, don vi. Can cir K& hoach cia UBND tinh, S& Noi vu -
don vi dugc giao chu tri da phdi hop véi céc thanh vién T gidp viéc Hoi dong
tham dinh xay dung, hoan thién bo cau hoi diéu tra theo cac tidu chi, tiéu chi
thanh phan cia Bo chi sé va phi hop véi timg nhom d6i tuong danh gia. T
ngay 20/02/2023 dén ngay 04/03/2023, S& Noi vu di giri phiéu diéu tra dén ting
d6i tugng duoc diéu tra thong qua dia chi mail ca nhan trén hé thong phan mém
cham diém vai tong sé 1611 phiéu. Két thic thoi gian diéu tra, s6 phiéu thu veé
dugc 1543 phiéu®. Trén co so két qua phiéu diéu tra, S Noi vu tong hop diém
diéu tra lam cin ctr danh gia, xép hang Chi s6 CCHC niam 2022 ciia cic co quan,
don vi.

B. KET QUA CHI SO CAI CACH HANH CHINH NAM 2022 CUA
CAC SO, BAN, NGANH TINH; UBND CAC HUYEN, THANH PHO

. PANH GIA CHUNG

Chi s6 CCHC nam 2022 cta c4c so, ban, nganh tinh, UBND cac huyén,
thanh phd duoc danh gia theo 8 Chi s thanh phan (cong tac chi dao diéu hanh;
cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai cach té chic bo may; cai cach
ché @6 cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s6; danh gia tac dong cua cai cach hanh chinh), véi thang
diém danh gia 1a 100 (trong d6: danh gia thong qua tham dinh két qua ty danh
gia clia cac co quan, don vi 1a 70 diém; danh gia qua diéu tra xa hoi la 30 diém?).
C6 05 don vi duge danh gia theo thang diém cua nhitng don vi dic thu (Vin
phong UBND tinh, S& Ngoai vy, Thanh tra tinh, Ban Déan toc, Ban Quan ly Khu
kinh té tinh).

1. Chi so6 cai cach hanh chinh céc sé, ban, nganh tinh

Biéu 01: Két qud chi sé ciia cac sé, nganh tinh

1 68 phiéu cac ddi tuong diéu tra khong gui lai S& Noi vu, trong d6 c6 33 phiéu ciia Dai biéu HDND tinh

2 5 don vi dac thu gdm: S& Ngoai vu, Van phong UBND tinh, Thanh tra tinh, Ban Dan toc, Ban quan ly Khu
kinh té tinh danh gia trén thang diém nhiém vu cac don vi phai thuc hién. Cac nhiém vu khong thugc chirc ning,
nhiém vu ctia don vi khong danh gia.



Piém Biém Téng Thang Cn];inslé
STT Don vi f;"c“;‘égni*gi tdhli‘:l‘l‘ diém | diém | 2022
. : (%)
| 15 s6, nganh
1 | SoNoivu 25.90 60.31 | 86.21 | 100 | 86.21
2 | So Tai chinh 2574 | 58912 | 84.66 | 100 | 84.66
3 | S Khoa hoc va Cong nghé 23.28 59.52 | 82.80 | 100 | 82.80
4 | S Cong thuong 21.54 61.19 | 8273 | 100 | 8273
5 | S Ké hoach va dau tu 24.66 56.83 | 81.49 | 100 81.49
6 | So Thong tin va Truyén thong 25.38 55.91 81.29 100 81.29
7 | S6 Tu phap 24.27 5492 | 79.19 | 100 79.19
8 | So Nong nghiép va PTNT 22.17 55.83 | 78.00 | 100 78.00
9 i‘; Iﬂi? dong, Thuong binhva | ) g6 | 5406 | 77.82 | 100 | 77.82
10 | So Gio duc va Pao tao 23.01 5404 | 77.05 | 100 77.05
11 | So Giao thdng van tai 22.20 5356 | 75.76 | 100 75.76
12 | S Xay dung 23.19 50.81 | 74.00 | 100 74.00
13 | S6 Tai nguyén va Méi truong 23.75 48.92 | 7267 | 100 72.67
14 |[S6Y Té 22.00 4248 | 64.48 | 100 64.48
15 | S Vin hoa, thé thao va Du lich 23.43 40.18 | 63.61 | 100 63.61
1l 05 don vi dic thu
1 | So Ngoai vy 14.81 4152 | 56.33 69 81.64
2 | Vian phong UBND tinh 15.87 37.00 | 52.87 65 81.34
3 | Ban Quan ly Khu kinh té tinh 11.50 38.45 | 49.95 64 78.04
4 | Thanhtra tinh 14.87 41.00 | 55.87 74 75.50
5 | Ban Dan toc 12.15 40.87 | 53.02 74 71.65

Chi s6 CCHC nim 2022 cuia cac 6, nganh giam so véi nam 2021. Chi sb
trung binh cua cac so, nganh dat 77,45% (giam 3,59% so v4i nam 2021). Cac don
vi c6 chi s6 cao gom So: Noi vy, Tai chinh, Khoa hoc va Coéng nghé, Cong
thuong, thap nhat 13 S& Vin hoa, thé thao va Du lich, tiép theo 1a So Y té3; cac
don vi dic thd dan dau van 12 So Ngoai vu, dang tht hai 13 Van phong UBND
tinh. Trong 08 chi s6 thanh phan danh gia, cao nhét la Chi sé thanh phan cai cach

3 Nam 2021 S& Vin hoéa, thé thao va Du lich ding thir 10/15 s, So' 'Y té dang thir 15/15 s6.



thé ché, trung binh dat 93,57%, thap nhap Ia Chi sé thanh phan xay dung va phat
trién chinh quyén dién tt, chinh quyén s thap nhat, trung binh dat 63,25%. Nhin
chung, cac chi sé thanh phan caa c4c so, ban, nganh déu giam so véi nam 2021 (trir
chi sé tac dong cua cai cach hanh chinh tang 1,11%).

C6 5/20 don vi ¢6 chi s6 ting so v6i ndm 2021 gdm: Vin phong UBND tinh,

tang 10,71%; S& Lao dong, thuong binh va Xa hoi tang 3,52%, S& Tai chinh tang
1,69%, S& Noi vu tang 1,53%, S& Giao thdng van tai tang 0,04%. 15/20 don vi con
lai c6 chi s6 giam so véi ndm 2021, giam nhiéu nhat 1 S& Vin héa, thé thao va Du
lich 18,09% (c6 biéu chi tiét kém theo).

Biéu 2. Biéu so sanh Chi sé nim 2022 va ném 2021 ciia cac sé, ban, nganh

Chi s6 CCHC (%) Mirc dd
STT Tén don vi tang/giam
Nim 2022 | Niam 2021 (%)
I 15 s, nganh
1 | S& Noivuy 86.21 84.68 1.53
2 | So Tai chinh 84.66 82.97 1.69
3 | S Khoa hoc va Cong nghé 82.80 83.42 -0.62
4 | So Cong thuong 82.73 84.03 -1.30
5 | S& Ké hoach va dau tu 81.50 84.75 -3.25
6 | So Théng tin va Truyén théng 81.29 88.02 -6.73
7 | So Tu phap 79.19 88.53 -9.34
o tShc”;rl]\lﬁng nghiép va Phat trién ndng 28.00 29.81 1s1
9 | S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 77.82 74.30 3.52
10 | S& Gido duc va Pao tao 77.05 83.49 -6.44
11 | S¢ Giao théng van tai 75.76 75.69 0.07
12 | S¢ Xay dung 74.00 81.79 -7.79
13 | S& Tai nguyén va Méi truong 72.67 80.79 -8.12
14 |S6Y Té 64.48 71.19 -6.71
15 | S¢ Vin hoa, thé thao va Du lich 63.61 81.70 -18.09
Il | 05 don vi dic thu
1 | S¢ Ngoai vu 81.64 85.72 -4.08
2 | Vin Phong UBND tinh 81.34 81.72 -0.38




Chi s6 CCHC (%) Mikc do
STT Tén don vi ting/giam
Niam 2022 | Nam 2021 (%)
3 | Ban quan ly Khu kinh té 78.04 67.33 10.71
4 | Thanh tra tinh 75.50 82.26 -6.76
5 | Ban Déan toc 71.65 79.50 -7.85

2. Chi s6 cai cach hanh chinh cac huyén, thanh phé

Chi s6 CCHC nam 2022 cua c4c huyén, thanh phd trung binh dat 69,78%
(giam 0.16% so v6i nam 2021). Mic di chi s6 ¢6 su thay ddi, tuy nhién cac don vi
dung trong tép dau caa cac huyén, thanh phé khong co su thay doi nhiéu, gom cé
Than Uyén, huyén Tam Buong. Huyén Sin Ho dat diém chi s6 thap nhat voi
59,34% (giam 2,94% so véi ndm 2021, ding cudi cing trong bang xép hang®).
Trong 08 Chi s6 thanh phan danh gia cua cap huyén, Chi s6 thanh phan xay dung
va t6 chic thyc hién van ban QPPL c6 két qua cao nhat, trung binh dat 95,75%.
Thap nhat la Chi sb thanh phan cai cach tai chinh cong, trung binh dat 40,5%.

Biéu 03: Chi sé CCHC ndam 2022 ciia cac huyén, thanh phé

DPiém Digl,m Tén Than Chi s6
STT Pon vi dénh gia | thim diéngl diémg nim
tac dong dinh 2022(%0)
1 | UBND huyén Than Uyén 26.50 50.66 | 77.16 100 77.16
2 | UBND huyén Phong Thé 24.18 47.92 | 72.10 100 72.10
3 | UBND huyén Tam Puong 24.03 48.04 | 72.07 100 72.07
4 | UBND thanh phé Lai Chau 24.87 4717 | 72.04 100 72.04
5 | UBND huyén Nam Nhin 24.09 45.97 | 70.06 100 70.06
6 | UBND huyén Tan Uyén 23.91 4581 | 69.71 100 69.71
7 | UBND huyén Mudong Té 23.28 4256 | 65.84 100 65.84
8 | UBND huyén Sin Ho 22.39 37.23 | 59.62 100 59.62

C64 5/8 huyén, thanh phé chi sb ting so v6i nam 2021 gdm: Huyén Phong Thé
tang 2,91%, huyén Muong T¢ tang 0,43%, huyén Tam Buong tang 0,4%, huyén Tan
Uyén ting 0,4%, huyén Nam Nhin ting 0,02%. 3/8 don vi ¢6 chi s6 giam gom:
huyén Sin Ho giam 2,66%, huyén Than Uyén giam 1.35% va thanh phé Lai Chau
giam 1,03%.

4 Nam 2020 Huyén Sin Hb ciing ding cudi cing bang xép hang vai 67,81%.



Biéu 4. Biéu so sénh Chi Sé cdi cdach hanh chinh niam 2022 va nim 2021
cua cac huyén, thanh pho

Chisé CCHC | npge do
STT Tén don vi (%0) t{lng/gi{l.m
2022 2021 (%)
1 UBND huyén Than Uyén 77.16 78.51 -1.35
2 UBND huyén Phong Thé 7210 | 69.19 2.91
3 UBND huyén Tam Duong 7207 | 7167 0.40
4 UBND thanh phé Lai Chau 72.04 | 73.07 -1.03
5 UBND huyén Nam Nhuin 70.06 | 70.04 0.02
6 UBND huyén Tan Uyén 69.71 | 69.31 0.40
7 UBND huyén Muong Té 65.84 | 65.41 0.43
8 UBND huyén Sin Hb 59.62 | 62.28 -2.66

II. KET QUA CAC CHI SO THANH PHAN CUA CAC SO, BAN,
NGANH TINH

1. Chi s6 thanh phan cong tac chi dao diéu hanh

- Chi s6 thanh phan cdng tac chi dao diéu hanh cia cac so, ban, nganh trung
binh dat 66,01% - giam 13,45% so v6i nam 2021 (trong d6 chi sb trung binh cia 15
so giam 16,82%; chi sb trung binh ctia 5 s, nganh dic thi giam 7,53%). Cac don vi
cd chi s thanh phan cong téc chi dao, diéu hanh cao gom: S& Nbi vu dat 92,59%, S6
Cong thuong dat 88,89%, S¢ Khoa hoc va Cong nghé dat 88,67%, Van phong
UBND tinh dat 84,62%. Thap nhat 13 S¢ Vin hoa, thé thao va Du lich 24,74%.

Trong 7 tiéu chi danh gia chi s6 thanh phan cong tac chi dao, diéu hanh cua
c4c s, nganh, ¢6 3 tiéu chi co ty Ié % diém ting so vi nam 2021 gom: sang kién,
giai phap maéi trong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh ting 11,67%°; cong
tac kiém tra cai cach hanh chinh ting 2,12%; thuc hién cic van ban chi dao cua
UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao ting 0,56%. 4 tiéu chi thanh phan ty 18 %
diém giam so v6i nam 2021, trong d6 giam nhiéu nhat 12 tiéu chi thyc hién cong tac
cai cach hanh chinh gan véi chi sé cai cach hanh chinh cua tinh giam 38,33%, tiép
theo 1a thuc hién ché d6 bao cao cac linh vuc cai cach hanh chinh giam 27,02%,
muc do hoan thanh ké hoach cai cach hanh chinh giam 12,68%, cong tac tuyén

s Tiéu chi sang kién ting do ndm 2022 c6 su thay di trong cach danh gia so voi nam 2021 (dénh gié ca cic
sang kién duoc cap co so cdng nhan, nam 2021 chi danh gia ddi véi cac sang kién dugc cap tinh hoac trung
uong cong nhan)



truyén giam 8,33%. Cac tiéu chi danh gia chi sé thanh phan cong tac chi dao, diéu
hanh cua cac don vi giam do: Thuc hién ché do bao cdo mot sé linh vuc chua
nghiém tuc (con tinh trang gui muon, giri khéng day di nhu S& Tu phap, SO Y té,
S¢ Van hoa, thé thao va Du lich), chua c6 nhiéu nhitng sang kién kinh nghiém
trong linh vyc cai cach hanh chinh (S¢ Tai chinh, S& Ké hoach va Pau tu, S& Gido duc
va Pao tao, Thanh Tra tinh, Ban Dan toc...), viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh con ¢d nhimng han ché lam anh huong dén két qua chi s6 cai cach hanh chinh cua
tinh (Thanh tra tinh, S¢ Tai nguyén va Moi truong, S¢ Gido duc va Pao tao,...)

Biéu db 1. Chi s6 thanh phin cong tic chi dao diéu hanh ciia cc s, ban, nganh
niam 2022

Sa Noi vu

So Cong thuong

S¢ Khoa hoc va Cong nghe

So Tu phap

S¢ Tai chinh

86 Giao thong van tai

S& Nong nghiép va Phat trién néng thon
So Lao dong, Thuong binh va Xi hoi
So Giao duc va Pao tao

S6 K& hoach va dau tu

S& Thong tin va Truyén thong

So Tai nguyén va Moi truong

So Xay dung

So Yt

S¢ Vin hoa, thé thao va Du lich

Vian Phong UBND tinh

Ban quan 1 khu kinh té

So Ngoai vu

Ban Dén tdc

Thanh tra tinh

92.5J

88.89
88.67
81.48
73.93
66.67
65.70
61.48
58.37
57.78
55.48
52.67
50.52
40.00
24.74
84.62
70.52
70.52
62.96

51.85




So voi nam 2021, cb 3/20 don vi ¢ chi s thanh phan vé cong tac chi dao,
diéu hanh ting gdm: Ban Quan ly Khu kinh té tinh ting 14,03%, S& Cong thuong
tang 5,71%, S& Giao théng van tai tang 3,33%. Nhom cd chi sé giam gém 17/20
so, ban, nganh, trong d6 5 don vi giam trén 30% gom: S& Vin hoa, thé thao va Du
lich giam 58,46%, S¢ Thong tin va Truyén théng giam 37,78%, S& Gido duc va
Pao tao giam 34,96%, Sé Ké hoach va Pau tu giam 31,89%, Thanh tra tinh giam
31,35%. Cac don vi con lai giam tur 0,58%-29,35%.

2. Chi s6 thanh phan cai cach thé ché

Chi sb trung binh céc so, nganh dat 93.57% - giam 4,19% (trong d6 chi sd
trung binh cua 15 so giam 4,33%, cua 4 don vi dac thi giam 3,65%°). Pay 1a chi s6
thanh phan c6 két qua cao nhét caa cac s, ban, nganh tinh trong 8 chi sé thanh
phan danh gi.

Trong 3 tiéu chi danh gia cai cai thé ché, c6 1/3 tiéu chi ty Ié % diém ting
S0 va&i nam 2021 1a tiéu chi tham muu xtr 1y van ban trai phap luat do co quan cé
tham quyén kién nghi tang 5,26%; 2/3 tiéu chi giam gém: ra soat vin ban quy
pham phép luat giam 12,35%, theo ddi thi hanh phap luat giam 2,63%. Cac tiéu
chi giam ty 1& % diém do cac don vi chua thuc hién theo quy dinh viéc gui két
qua ra soat phuc vu cho viéc cong bd danh muc vin ban hét hiéu lec, nging hiéu
luc; chua thyuc hién kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat nhu S Giao thdng van
tai, S& Gi4o duc va Dao tao, So Tai nguyén va Méi truong, S¢ Vin hoa, thé thao
va Du lich, Ban Dan toc.

So véi nam 2021, 10/19 don vi gitr nguyén chi sé dat 100%, 1/19 don vi
c6 chi s6 ting 1a S& N6ng nghiép va Phat trién nong thon ting 15,38%; 8 don vi
chi s6 giam gom: S& Giao théng van tai giam 30%, S¢ Tai nguyén va Mai
truong giam 18,8%, S¢ Coéng thuong, S& Vin hoa, thé thao va Du lich, S&
Ngoai vu, S¢ Giao duc va Pao tao giam 10%, Ban Dan toc giam 4,62%, So Xay
dung giam 1,6%.

6 Ban quan ly Khu kinh té tinh khéng c6 chirc nang, nhiém vu thuc hién cac ndi dung cai cach thé ché nén khong
cham diém.



Biéu d6 2. Chi s6 thanh phan céi cich thé ché
cua cdc s¢, ban, nganh tinh nam 2022
SoY Te 100
S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 100
S6 Nong nghiép va Phat trién nong thon 100
S6 Tu phap 100
S¢ Thong tin va Truyen thong 100
S Ké hoach va dau tu 100
S6 Khoa hoc va Cong nghé 100
S¢ Tai chinh 100
So Noi vu 100
S¢ Xay dung 984
S& Vin hoa, the thao va Du lich 90
So Giao duc va Dao tao 90
S¢ Cong thuong 90
S& Tai nguyén va Moi trzong 81.2
S6 Giao thong van tai 70
Thanh tra tinh 100
Van Phong UBND tinh 100
S& Ngoai vu 90
Ban Dan toc 80

3. Chi sé thanh phan cai cach thia tuc hanh chinh

Trung binh dat 78,63%, giam 6,12% so véi nim 2021, trong d6 chi s6 trung
binh cua 15 s& giam 6,09%, 4 don vi dic thu 7 giam 0,87%. Céc s& ¢ chi sb cao
gom: S& Lao dong, thuong binh va Xa hoi, S& Giéo duc va Pao tao dat 96,67%,
tiép theo la S& Cong thuong dat 93,27%:; thap nhat 1a Ban quan Iy Khu kinh té tinh
dat 54,55%, tiép theo 12 So Y té dat 59,93%.

701 don vi khong danh gia la Van phong UBND tinh do don vi khéng c0 thu tuc
hanh chinh
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So Giao dyc va Pao tao
S& Lao dong, Thirong binh va Xa hoi
So Cong thuwong

S& Giao thong van tai

S¢ Tai nguyén va Moi truong

56 Nong nghiép va Phat trién nong thon
S¢ Xay dung

So Khoa hoc va Cong ngh¢

S& Tai chinh

S& Ké hoach va dau tu

S¢ Thong tin va Truyén thong
S& Vin hoa, thé thao va Du lich
S& Tu phap

S& Noi vy

SGY Té

Ban Dan toc

So Ngoai vu

Thanh tra tinh

Ban quan I khu kinh té

Chi s6 thanh phan cai cach th tuc hanh chinh dwoc danh gia qua 7 tiéu chi,
trong d6 6 tiéu chi gidng nam 2021 va 01 tiéu chi méi. So véi nam 2021, ¢6 1 tiéu
chi ty 1& % diém tang 13 thuc hién ra soat quy dinh, TTHC ting 22.37%:; 5 tiéu chi
giam gom: Kiém soat quy dinh thu tuc hanh chinh giam 38,33%, dy thao quyét
dinh céng bb danh muc TTHC giam 24,78%, xay dung va phé duyét quy trinh noi
bo giai quyét TTHC giam 12,5% va thuc hién co ché mot cira, co ché mot cura lign
thdng giam 1,68%. 2 tiéu chi dat ty 1¢ 100% la tiép nhan, xa ly phan anh kién nghi
va ty 1& ho so tiép nhan, giai quyét, luan chuyén trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh. Bén canh nhiing noi dung thyuc hién tot gop phan ting ty 1& % diém cua
cac tiéu chi, cac don vi Van chua thuc hién tot cac ndi dung: Kiém soat tha tuc hanh
chinh (S& Vian hoa, thé thao va Du lich, S& Khoa hoc va Cong nghé, So Thdng tin
va Truyén théng), du thao quyét dinh cong b danh muc TTHC thudc tham quyén
chua dam bao quy dinh (S& Noi vu, S¢ Tai chinh, S& Tu phap, S& Nong nghiép va
Phét trién nong thén,...), chua thuc hién tét co ché mot cira, van con tinh trang tra
két qua giai quyét TTHC mudn (So' Y té, S& Giao thdng van tai..).
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C6 7 don vi chi sb thanh phan cai cach TTHC ting so voi nam 2021 gom:
So Lao dong, thuong binh va Xa hdéi tang 24,25%, Ban Dan toc tang 16,3%, S&
Ngoai vu ting 8,01%, S& Nong nghiép va Phat trién noéng thén ting 3,57%, SO
Gi4o duc va Pao tao tang 3,56%, SO Y té ting 0,92%, S& Cong thuong ting 0,16%.
Céc don vi con lai chi s giam tir 2,62%-27% va giam nhiéu nhét 1a S& Tu phap
giam 27%, tiép theo 1a S& Vin hoa, thé thao va Du lich giam 16,27%.

4. Chi s6 thanh phan cai cach té chirc bd may

Chi sé trung binh cta c4c so, nganh dat 87.23%-giam 3.92% so V6i nim
2021 (trong d6, chi sé trung binh cia 15 sé, nganh giam 3,36%, 5 don vi dic th
giam 3,62%). Cac don vi ¢6 chi s6 dat 100% gém: Sé Noi vu, S Tai chinh, S& Ké
hoach va Pau tu, S& Tu phap, S& Xay dung, Thanh tra tinh va Ban quan Iy Khu
kinh té tinh; cac don vi c6 chi sb thap gdm: So Lao dong, thuong binh va X3 hoi
dat 60%, Ban Dan toc dat 69,23%.

So vé&i nam 2021, c¢6 2/3 tiéu chi danh gia chi s6 thanh phan to chiic bo may
tang |4 thyc hién phan cap quan 1y tang 3,86%, thuc hién quy dinh vé sir dung bién
ché duoc cip co thim quyén giao ting 1,83%; tiéu chi sap xép, kién toan té chac
bd may cua cac co quan, don vi giam 7,02%.Ty 1& % diém céc tiéu chi danh gia cai
cach to chirc bd may cua céc so, ban, nganh giam do: chua hién tham muu sap xép
t6 chirc bd may cua co quan theo quy dinh (S& Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Thong
tin va Truyén thdng, S& Tai nguyén va Mai trudng, S& Van hoa, thé thao va Du
lich); chua kip thoi tham muu stra d6i van ban quy dinh chitic ning, nhiém vy, co
cau to chic ciia don vi khi ¢6 sy thay d6i (S¢ Giéo duc va Pao tao, S& Ngoai vu,
Ban Dan toc); chwa thuc hién dung co cau vé s6 lugng va bd tri 1anh dao cap phong
(S6'Y té, Van phong UBND tinh).

C6 3/20 don vi chi s6 khong tang/giam so véi ndm 2021 gom: S& Noi vu, So
Tai chinh, Thanh tra tinh; 7/20 don vi chi s6 ting gdm: S¢ Xay dung ting 22.22%,
Vin phong UBND tinh ting 16,96%, S& Ké hoach va Pau tu, S& Tu phap ting
11,11%, S& Khoa hoc va Cong nghé ting 5,23%, S& Y té ting 4,25%, Ban quan ly
Khu kinh té ting 1,25%. Cac don vi con lai chi s6 giam tir 5.56%-30,77%, giam
nhiéu nhat 13 Ban Dan toc giam 30,77%, tiép theo 1a S& Giao thdng van tai giam
18,3%, S& Lao dong, thuong binh va Xa hoi giam 17,78%.
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Biéu db 4. Chi s6 thanh phan cai cach t6 chirc b0 may cta cac so, ban, nganh
nam 2022
S¢ Xay dung 100
S¢ Tu phap 100
S Ké hoach va dau tu 100
S6 Tai chinh — 100
SG Noi vu 100
S& Nong nghiép va Phét trién nong thon 94.12
S& Thong tin va Truyén thong I
S¢ Khoa hoc va Cong nghe - %412
S¢ Cong thwong 88.24
So Tai nguyen va Moi tneong 8235
S¢ Vin hoa, thé thao va Du lich 8235
S6 Gido duc vaDao tao 76.47
S3 Y Té 7647
S¢ Giao thong van tai — 70.59
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi — 60.00
Thanhtra tinh 100
Ban quan I khu kinh t¢ 100
Vin Phong UBND tinh 85.71
S& Ngoai vu 77.78
Ban Dén toc 69.23

5. Chi s6 thanh phan cai cach ché dé cong vu

Chi s6 trung binh ciia cac so dat 93,49% - giam 1,09% so V6i nam 2021 (trong
d6, Chi s6 trung binh caa 15 so dat 89,65%, 5 don vi dic thu dat 97,33%). C6 10/20
don vi c6 két qua cao (dat 100%), trong khi d6 van con c6 02 don vi ¢ chi s thap 1a
S& Vian héa, thé thao va Du lich dat 65,87%, tiép theo 12 S6 Y té dat 66,67%.

So véi nam 2021, ¢6 2 tiéu chi thuc hién quy dinh vé tuyén dung va thing
hang vién chiic theo phan cap quéan 1y dat 100%-khong tang/giam. 4 tiéu chi con lai
déu giam, giam nhiéu nhat 1a tiéu chi danh gia, phan loai céng chic giam 6,57%;
tiép theo Ia tiéu chi thyc hién quy dinh vé bo nhiém vi tri 1anh dao cip phong thuoc
so va tuong duong; don vi sy nghiép cong lap giam 4,17%, tiéu chi thuc hién co
cau cbng chuc, vién chac theo vi tri viéc 1am giam 2,57% va tiéu chi thuc hién ké
hoach dao tao, bdi dudng giam 1,2%. Céc tiéu chi giam ty 18 % diém do: thuc hién
chua dung quy dinh vé bo nhiém vi tri 1anh dao cip phong va tuong duong, don vi



13

su nghiép truc thuoc (S Cong thuong, S& Xay dung), van con cong chuc, vién
chirc c6 danh gia khong hoan thanh nhiém vu va bi ky luat (So Van hoa, thé thao
va Du lich, S& Gi4o duc va Pao tao, S Y té, S& Tai nguyén va Moi truong, S¢ Lao
dong, thuong binh va Xa hoi).

Biéu 6 5. Chi s6 thanh phan ci cich ché dg cong vu
ctia cc so, ban, nganh tinh nim 2022
00
S0 Tu phip 00
00
$6 K¢ hoach va dau fir 00
00
S0 Noi vu 00
J3
S6 Tai chinh .20
— — §6.67
So Cong throng = — 86.67
S— §0.00
S¢ Gido duc vaDao tao 3 §0.00
3 80.00
SOY Te 66.67
= 65.87
Ban Din toc 00
00
Vin Phong UBND tinh 00
00
Ban quanlf khu kinh ¢ 86.67

So vé6i ndm 2022, ¢6 3 don vi chi sé tang gdm: Sé Néng nghiép va Phét trién
nong thdn, Van phong UBND tinh tang 16,67%, S¢ Giao thdng van tai tang 8,07%,
8 don vi ¢6 chi s6 giam gém: So Vin hoa, thé thao va Du lich giam 34,13%, S¢ Tai
nguyén va Moi truong giam 20%, S¢ Xay dung, S¢ Cong thuong, Ban quan ly
Khu kinh té tinh giam 13,33%, S¢ Lao dong, thuong binh va Xa hoi, S& Gio duc
va Pao tao giam 3,33%, S¢ Tai chinh giam 0,8%. Cac don vi con lai chi s6 dat
100%-khong tang/giam so voi nam 2021.
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6. Chi s6 thanh phan cai cach tai chinh cong

Pay 1a Chi s6 thanh phan c6 két qua thap nhat trong 8 chi s6 danh gia cua
cac cac so. Trung binh cac so dat 72.86%-giam 4.87% so véi nam 2021 (trong
d6, chi sé trung binh cua 15 s& dat 75.56%, 5 don vi dic thu dat 70.17%). Pon
vi c6 chi sb cao nhat 14 S Tai chinh dat 100%, tiép theo la S¢ Tai nguyén va
Moi trudng dat 91.67%; thap nhat 12 Ban Dan toc dat 37.5%.

Trong 4 tiéu chi danh gia chi sb thanh phan cai cach tai chinh cong co tiéu
chi thuc hién ché @6 tu chu, tu chiu trach nhiém tai cac don vi sy nghiép cong
lap tang 30%, 3 tiéu chi con lai giam so v&i ndm 2021, trong do, thuc hién ché
d6 tu chu, ty chiu trach nhiém tai cac don vi hanh chinh giam 16,67%, t6 chic
thuc hién cac kién nghi sau kiém tra, thanh tra giam 10%, quan ly, st dung tai
san cong tai co quan quan ly nha nudc va don vi su nghiép cong lap giam 5%.
CAc tiéu chi co ty & % diém giam do: van con sai pham trong thuc hién ché do
tu chu, tu chiu trdch nhiém tai co quan quan Iy nha nudce va cac don vi su nghiép
cong l1ap (S& Xay dung, S& Thong tin va Truyén théng, S& Khoa hoc va Cong
nghiép, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, S Gido duc va Dao tao, So
Giao thdng van tai, S& Vian hoa, thé thao va Du lich); cac don vi su nghiép cong
lap ¢ nguén thu khong ting so véi ndm 2021 hoic khdng co thu (S¢ Noi vy, So
Cong thuong, S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Y té, S& Vin hoa, thé thao va Du
lich,...), chua thuc hién khic phuc triét dé nhitng kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan (S¢ Xay dung, Ban Dan toc).

So véi nim 2021, ¢6 9 don vi chi s6 tang, tang nhiéu nhat 14 S& Lao dong,
thuong binh va Xa hdi 29,49%, S¢ Tai nguyén va Moi truong tang 22,44%, So
Tai chinh ting 15,38%, S¢ Giao thong van tai, S& Ké hoach va Bau tu, S& Noi
vy, S& Khoa hoc va Cong nghé tiang 14,1%, Ban quan Iy Khu kinh té ting
12,82% va So Y té tang 5,13%. 11 don vi ¢6 chi s6 giam tir 1,18%-58,33%, don
vi 0 chi s6 giam nhiéu nhat 14 S& Xay dung giam 58,33%, tiép theo la Ban Dan
toc 40,28%, Thanh tra tinh, S& Ngoai vu, S6 Tu phap giam 25%.
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Biéu d 6. Chi s6 thanh phan cai cach tai chinh cong ciia cdc sé, ban,
nganh tinh nim 2022

S0 Tai chinh 100
S& Tai nguyen va Moi trzong ~ 9167
S¢ Giao thong van tai - 83.33
S¢ Lao dong, Thirong binh va Xa hoi 83.33
$¢ Ké hoach va dau tu 83.33
So Cong thuong 83.33
S0 Khoa hoc va Cong ngh¢ - 83.33
S¢ Tu phap 75.00
SoY Te 66.67
S& Gido duc va Dao tao ~ 66,67
S6 Nong nghiép va Phat trién nong thon 66.67
S Thong tin va Truyen thong -~ 66.67
S& Vin hoa, thé thao va Du lich 58.33
So Xay dyng - 41.67
So Noi vu — 8333
Vin Phong UBND tinh 83.33
Thanh tra tinh 75
S& Ngoai vu 75
Ban quan Iy khu kinh té 66.67
Ban Dan toc 37.50

7. Chi so xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Chi sb trung binh cac so, nganh dat 65.54%-giam 5,69% so voi nam 2021
(trong d6, chi s6 trung binh ciia 15 s dat 66,96%, 5 don vi dic thu dat 64.13%).
Céc don vi ¢d chi s6 cao gom: So Thong tin va Truyén thong dat 85,79%, S& Noi
vu dat 81,45%. Nhom céc don vi ¢6 chi s6 thdp gom: Vin phong UBND tinh dat
38,46%, S¢ Vin hoa, thé thao va Du lich dat 40,69%, thap nhat 1a S Tai nguyén
va M1 truong dat 43,38%.

So voi nam 2021, day 1a chi s6 thanh phan cd nhiéu tiéu chi danh gia méi.
Trong 3 tiéu chi danh gia, tiéu chi co ty & diém cao nhat 1a phét trién tng dung,
dich vu phuc vu nguoi dan, t6 chic dat 77,86%; tiép theo 1a tiéu chi xay dung,
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hoan thién co ché chinh sach dé trién khai xay dung va phét trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén sb dat 74%; thap nhat I phat trién cac tng dung, dich vu trong noi
b co quan nha nudc dat 61,2%.

Biéu b 7. Chi s6 thanh phan xdy dung va phit trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén s6
clia cic s¢, ban, nganh nam 2022

85.79

8145 gp.40
72.59 Sl

AV XY 7240
66.00 6593 65359 66.67

228 ;515

43.38

40.69 1846

SR N R A 4
SO SiNGi S0 SKé SoLwo SoGio S3Ti 8¢ SoXdy SoGio Se S('!_Y SoTv S6Ta SoVan Ban S0 Ban  Thah Vin
Thong vy Cong hoach dong ducvi chith Khoa dmg fthong Nong Té  phdp nguyén hoathé Dintoc Ngoai quinly tra tinh Phong

fin v fhwong vidén Throng Piotao hocva vin i nghiép vaMoi thao va W koo UBND
Truyén v bimhva Cong va Phat treong  Du fich kinh té tinh
thong Xa hoi nghé frién

n6ng
thon

7/20 don vi chi s6 ting so voi ndam 2021 gom: Ban Dan toc ting 19,44%, So
NOi vu tang 17,9%, So Lao dong, thuong binh va Xa hoi tang 16,68%, S& Cong
thuong ting 12,61%, Ban quan ly Khu kinh té tinh ting 9,9%, S& Théng tin va
Truyén thong ting 7,79%, S& Tai chinh tang 1,14%; S& Ngoai vu chi s khong
tang/giam dat 76,92%. Cac don vi con lai chi s giam tir 1,56%-53,85%, trong dé
Vin phong UBND tinh giam nhiéu nhat 53,85%, tiép theo 12 So Y té giam 30,63%,
S& Tu phép giam 27,84%.

Céc don vi ¢d Chi s6 giam do thuc hién chua tt cc noi dung: ban hanh ké
hoach chuyén ddi s6 chua kip thoi, mac do thuc hién ké hoach khong dat yéu cau
(S Tu phap, S& Nong nghiép va Phét trién néng thon, S Gido duc va Pao tao, S&
Vin hoéa, thé thao va Du lich, Van phong UBND tinh, Thanh tra tinh, ..); chua b
tri bién ché chuyén trach cong nghé thng tin (S¢ Tai chinh, Sé Ké hoach va Bau
tu, S& Tai nguyén va Moi truong, S& Ngoai vu,.. ); khéng cé TTHC c6 phét sinh
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giao dich thanh toan truc tuyén va ho so thanh toan truc tuyén hoic cé phat sinh
nhung thap (S& Noi vy, S& Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Gido duc va Pao tao, S& Y
té, So Cong thuong, SO Xay dung).

8. Chi sé danh gia tac dong cia cai cach hanh chinh

Chi s thanh phan danh gia tac dong cua cai cach hanh chinh duoc danh gia
hoan toan qua diéu tra xa hoi hoc. Noi dung diéu tra danh gia tac dong cua cai cach
hanh chinh dén chét luong ban hanh vian ban QPPL, dén té chic bo may, dén quan
ly va chét luong doi ngii cong chirc, vién chirc, dén quan 1y tai chinh cong, dén xay
dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 va diéu tra su hai 1ong cua
ngudi dan, to chic d6i véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéce (dbi voi 5
don vi dic thu thi khong diéu tra su hai 10ong cia ngudi dan, té chire dbi véi sy phuc
vu Ciia co quan hanh chinh nha nuéc do nam 2022 khéng cé hd so thi tuc hanh
chinh phét sinh, khdng thuc hién giai quyét TTHC qua mot cira hodc khdng co thu
tuc hanh chinh).

Biéu d6 8. Chi s6 thanh phan tic déng cia cai cich hanh chinh
nam 2022 cua cac sé, ban, nganh tinh

S& Noi vu 86.34
S6 Tai chinh 85.84
S& Thong tin va Truyén thong 84.60
S& Ké hoach va dau tu 82.22
S& Tu phap 80.88
S¢& Tai nguyén va Mai tnrong 79.14
S& Van hoa, thé thao va Du lich 78.08
S& Khoa hoc va Cong nghé 77.57
S¢ Xay dung 77.29
S& Giao duc va Dao tao 76.70
S¢ Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi 76.22
S& Giao thong van tai 73.98
S& Nong nghiép va Phat trien nong thon 73.90
SoY Té 73.33
S¢ Cong thuong 71.84
S& Ngoai vu | 182.28
Vén Phong UBND tinh l ) 79.36
Thanh tra tinh | ) 78.27
Ban quan Iy khu kinh té ‘ ) 71.86
Ban Dan toc ¥, )63.94
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Chi s6 trung binh cua céc so dat 76,84% - tang 1,11% S0 V&i nam 2021
(trong d6 chi s6 trung binh cua 15 so dat 78,53%, 5 don vi dic thu dat 75,14%).
Don vi ¢ chi s6 tac dong cao nhat 1a S& Noi vu dat 86,34%, tiép theo 1a S¢ Tai
chinh dat 85,84%; thap nhit 12 Ban Dan toc dat 63,94%, tiép theo 1a S& Cong
thuong dat 71,84%.

So véi nam 2021, ¢6 6 don vi chi sé giam, giam nhiéu nhat 13 Ban Dan
toc giam 18,76%:; tiép theo 1a S Lao dong, thuong binh va X hoi giam 6,76%,
S6 Ngoai vu giam 3,82%, So Cong thuong giam 3,31%, S¢ Tu phap giam
1,15%, S& Khoa hoc va Cong nghé giam 1,07%. Cac don vi con lai chi s6 ting
tir 0,6%-13,5%, don vi ting nhiéu nhat 12 Ban quan ly Khu kinh té tinh ting
13,5%, tiép theo 14 S¢ Tai chinh ting 10,58%, S¢ Giao thdng van tai ting
9,17%, Thanh tra tinh tang 8,43%.

I11. Két qua céc chi sé thanh phan ciia UBND céc huyén, thanh phé

1. Chi sé thanh phan cong tac chi dao, diéu hanh

Chi s6 thanh phan cdng tac chi dao, diéu hanh caa cac huyén, thanh ph
trung binh dat 54,56%-giam 3,43% so voi ndm 2021 va khong ¢ don vi ndo chi s6
dat 70%, cao nhét la huyén Tan Uyén dat 64%, thap nhat 1a huyén Sin Hb dat
42,22%. Céc huyén, thanh phd con lai ¢6 chi s nam trong khoang 49,93%-
60,52%.

Trong 7 tiéu chi danh gia cong tac chi dao, diéu hanh cua cap huyén nim
2022, c6 2 tiéu chi ting so vi nam 2021 gom: sang kién, giai phap mai trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tang 18,75% va thuc hién van ban chi
dao ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh tang 6,51%. 5/7 tiéu chi giam gom:
thuc hién cong tic CCHC gan véi Chi sé6 CCHC cua tinh giam 50%8, thuc hién
ché do béo cao céc noi dung CCHC giam 23,21%, cdng tac tuyén truyén giam
12,5%, cbng tac kiém tra giam 5,71% va muac do hoan thanh ké hoach cai cach
hanh chinh giam 1,63%. Cac tiéu chi danh gia ctia cac huyén, thanh pho giam
do: chua thyc hién tét viéc khac phuc cac ton tai sau kiém tra cai cach hanh
chinh; chua co sang kién, giai phap mai trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh (huyén Phong Tho, huyén Nam Nhon, huyén Muong Té, huyén Sin Ho va
thanh phd Lai Chau) va c6 ton tai, han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh nam
2022 lam anh hudng dén chi sb cai cach hanh chinh caa tinh (8/8 huyeén, thanh phd).

So vé&i nam 2021, chi sé thanh phan cong tac chi dao diéu hanh cua céc
huyén, thanh phd giam 3,43%, trong d6 ¢ 5/8 don vi chi s6 giam gdm: huyén Nam
Nhan giam 16,5%, huyén Than Uyén giam 10,64%, huyén Phong Tho giam
7,62%, thanh phd Lai Chau giam 3,66% va huyén Sin H6 giam 3,31%. 3 don vi ¢c6

8 Nam 2022, 100% cac huyén, thanh phé déu cd ton tai 1am anh hudng dén két qua Chi s6 CCHC cua tinh
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chi sb ting gdm: huyén Tam Puong ting 11,54%, huyén Muong Té ting 2,37%,
huyén Tan Uyén tang 0,43%.

Biéu d6 9. Chi so thanh phn vé cong tac chi dao, diéu hanh cida cac huyén,
thanh pho nam 2022

64.00
60.52 60.07
34.52
52.89 52.37 9.3
I I I 42.22

Huyén Huyén Huyén Huyen Thanh Huyen Huyén Huyén
Tan ~ Tam  Than  Phong pho Lai Muong Niam  Sin Ho
Uyéen Duong Uyen Tho  Chaw  Te  Nhun

2. Chi s6 thanh phan cai cach thé ché

Chi s6 thanh phan cai cach thé ché caa cac huyén, thanh phé trung binh dat
95,57%-giam 3,21% so voi nam 2021. Trong 3 ti€u chi danh gia, ti€u chi xu Iy van
ban trai phap luat do co quan c6 tham quyén kién nghi dat 100%-khong thay doi so
V6i nam 2021; 2 tiéu chi giam gém: theo dai thi hanh phép luat giam 6,25%, ra soat
van ban quy pham phap luat giam 5,83%. Céc tiéu chi giam ty 1& % diém so voi
niam 2021 do: cac don vi chua thyc hién day du 2 hoat dong theo déi thi hanh phap
luat (huyén Nam Nhan, huyén Sin HG), chwra hoan thién viéc xt 1y cac van ban quy
pham phap luat sau ra soat (huyén Than Uyén).

So véi nam 2021, ¢6 3 don vi chi s giit nguyén, dat 100% gém: Huyén
Phong Tho, huyén Tan Uyén va thanh phd Lai Chau; don vi ¢6 chi s6 tang 14 huyén
Muong Té ting 8,33%; 4 don vi chi s6 giam gom: huyén Sin Ho, huyén Nam
Nhun, huyén Tam Puong, huyén Than Uyén giam 10%.
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Biéu dd 10. Chi s6 thanh phin cai cich thé ché
cua cac huyén, thanh pho nam 2022

100 100 100 100

. o o \
96
\ 90 90
<> & 9

Huyén Thanh Huyén Huyén Huyén Huyén Huyén Huyén
Phong pho Lai Tan  Muong Than  Tam  Nam  Sin Ho
Tho Chau  Uyén Te Uyén Duong Nhun

3. Chi s6 thanh phan cai cach thii tuc hanh chinh

Chi sé trung binh cip huyén dat 70.51%- ting 0.65% so v6i nam 2021. Cao
nhét 12 huyén Than Uyén dat 99.85%, tiép theo la huyén Tam Puong dat 77.70%);
thap nhat 1a huyén Sin Ho dat 53.48%, tiép theo 1a huyén Tan Uyén dat 55.48%.

Trong 6 tiéu chi danh gia chi s6 thanh phan cai cach hanh chinh chi c6 01
tiéu chi vé thuc hién cac nhiém vu, muc tiéu caa Chinh phi, UBND tinh giao
tang so v4i ndm 2021-tang 14,81%; 5 tiéu chi con lai giam gdom: niém yét cong
khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan giam 24,07%; xa ly phan anh, kién
nghi giam 12,04%; thyc hién ra soat quy dinh, TTHC giam 10,65%; két qua giai
quyét TTHC theo co ché mot cira giam 6,44% va thuc hién co ché mot cira giam
1,09%. C4c tiéu chi c6 ty 1& % diém giam do: cac don vi chua thuc hién tét cong
tac ra soat quy dinh, TTHC (7/8 huyén, trir huyén Than Uyén); chua niém yét,
cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan tai B phan tiép nhan va tra két
qua cap huyén (huyén Tan Uyén, thanh phd Lai Chau); viéc tiép nhan va tra két qua
hd so thu tuc hanh chinh chua dam bao quy dinh, khong thuc hién xin 16i nguoi dan,
t6 chirc khi dé xay tra tinh trang giai quyét tré han ho so TTHC (huyén Phong Tho,
huyén Sin Ho, huyén Muong Té, huyén Tan Uyén va thanh phd Lai Chau).

So vé&i nam 2021, ¢6 3/8 don vi chi s6 ting gdm: huyén Nam Nhuin ting
15,03%, huyén Muong Té¢ tang 14.95%, huyén Tan Uyén tang 0,12%. 5 don vi
chi s6 giam gom: thanh phé Lai Chau giam 12,03%, huyén Sin H6 giam 7,23%,
huyén Tam Puong giam 4,44%, huyén Phong Thé giam 1,05% va huyén Than
Uyén giam 0,15%.
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Biéu do 11. Chi sb thanh phin cdi cach TTHC
cua cac huyen, thanh pho nam 2022

Huyén Huyén Huyén Huyén Huyén Thz‘mh Huyén Huyégl
Than Tam Nam  Phong Muong phoLai Tan  SinHo
Uyén Duong Nhun  Tho e Chau  Uyén

4. Chi s6 thanh phan cai cach to chic bd may

Chi sé trung binh cuia cac huyén, thanh phé dat 88,67%-tang 10,99% so Vi
nim 2021. Pay 1a chi s6 c6 mic ting cao nhat trong 8 chi s6 danh gia cua cap
huyén. 2 huyén c6 chi sé dat 100% gom: huyén Than Uyén va huyén Tan Uyén,
thap nhét Ia huyén Nam Nhun dat 76,8%.

3 tiéu chi danh gia chi s6 cai cach to chiic bo méy ciia cap huyén déu ting so
Vv6i nam 2021, tiéu chi sap xép, Kién toan t6 chic bo may cia cic co quan don vi ting
18,61%, thuc hién phan cap quan 1y tang 8,33% va thuc hién quy dinh vé sir dung bién
ché duoc cap co tham quyén giao ting 6,25%. Tuy ty 1é % diém tang nhung van con
mét sb tiéu chi thanh phan cac don vi chua thyc hién tot nhu: chua kip thoi tham muu
sira doi, bo sung vin ban quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chac
cua cac phong, don vi truc thudc (huyén Phong Tho, huyén Tam Buong, huyén Nam
Nhan, huyén Muong Te, huyén Sin Hd), ty 1é don vi su nghiép giam chua dat yéu cau
(thanh phé Lai Chau, huyén Nam Nhun, huyén Sin Ho).

7/8 don vi ¢6 chi s6 ting so véi nam 2021, trong d6 tang nhiéu nhat 1a huyeén
Phong Thé 22,52%. Huyén Nam Nhun 1a don vi duy nhat chi s6 giam, giam 8,91%.
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Biéu d6 12. Chi s6 thanh phan cai cich t6 chirc bg may
cua cac huyén, thanh pho nam 2022
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5. Chi s6 thanh phan cai cach ché o cong vu

Chi sé trung binh caa cac huyén, thanh phé dat 80,47%-tang 4,51% SO VGi nim
2021. Pon vi ¢d chi s6 cao nhat 1a huyén Nam Nhon va thanh phd Lai Chau dat
87,5%, thap nhat 1a huyén Muong Té dat 68,75%.

Trong 7 tiéu chi danh gia c6 3 ti€u chi dat 100% -khong tang/giam so Véi
nam 2021 gom: thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chuc, thyc hién quy dinh vé
thang hang vién chic va muac do thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng. Céc tiéu
chi con lai tang, trong do tiéu chi chat luong can bo, céng chirc cap xa ting 37,5%,
thuc hién quy dinh vé bé nhiém vi tri 1anh dao cp phong tiang 12,5%, thuc hién co
cau cong chic, vién chic theo vi tri viée 1am ting 6,25% va danh gia xép loai cong
chic, vién chirc hang nam ting 2,14%. CAc tiéu chi cd ty 1é % diém giam do nim
2022 ¢0 can bg, cong chuc, vién chac khdng hoan thanh nhiém vu (6/8 don vi, trir
huyén Nam Nhon va thanh phd Lai Chau); c6 vién chic bi ky luat (huyén Muong
Te); ¢6 can bo, cong chie chua dat chuan theo quy dinh (huyén Sin Ho).

So vé6i nam 2021, c6 2 don vi chi sb thanh phan cai cach ché d6 céng vu
giam la huyén Muong Te giam 4,33% va huyén Nam Nhun giam 0,96%. Cac don
vi con lai c6 chi s6 tang, trong d6 ting nhiéu nhat 1 huyén Sin Ho ting 28,85%,
tiép theo 14 thanh phé Lai Chau ting 6,73%, huyén Tan Uyén ting 4,33%, cac
huyén: Phong Thé, Than Uyén ting 0,48%
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Biéu db 13. Chi s6 thanh phan cai cach ché db céng vu ciaa
cac huyén, thanh pho nam 2022
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6. Chi s6 thanh phan cai cach tai chinh cong

Chi s trung binh cua cac huyén, thanh phé dat 40,5%-giam 5,7% so Voi
nam 2021. Khéng c6 don vi nao dat chi s6 tir 50% tra 1én, cao nhat 1a huyén Nam
Nhun dat 49,43%, tiép theo la huyén Tan Uyén dat 49,29% thap nhat 1a thanh phd
Lai Chéau dat 28,43%. Chi s thap do 100% céac don vi ¢6 sai pham trong thuc hién
ché do tu chu, ty chiu trach nhiém tai cac don vi quan 1y nha nudc va cac don vi Su
nghiép cong lap; trong nam, khong c6 huyén nao c6 tang thém don vi su nghiép
dam bao chi thudng xuyén; mot so don vi thuc hién chua tét viéc xir Iy cac kién
nghi duoc chi ra sau thanh tra, kiém tra, kiém toan (huyén Than Uyén), chua thyuc
hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha dat thuoc tham quyén quan Iy (huyén Tam
buong, huyén Muong Té).

So véi nam 2021, c6 3/8 don vi chi s6 thanh phan cai cach tai chinh cong
tang gom: huyén Sin Ho ting 8,41%, huyén Tan Uyén ting 2,9%, huyén Phong
Tho tang 2,83%; 5/8 don vi chi s6 giam, trong d6 giam nhiéu nhat 1a thanh phd Lai
Chau giam 24,5%.
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Biéu d6 14. Chi s6 thanh phan cai cich tai chinh céng
cua cac huyén, thanh pho nam 2022
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7. Chi sé thanh phan xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir,
Chinh quyén sb

Chi s6 trung binh cac huyén, thanh phd dat 64.26%-giam 6.86% so v&i nim
2021. Pon vi ¢6 chi s6 cao la thanh phé Lai Chau dat 84.48%, thap nhat la huyén
Sin Ho dat 29.68%.

Tiéu chi o ty 1 diém cao nhat 1a phat trién cac tng dung, dich vu trong noi
bd co quan nha nudc dat 77,71%:; tiép theo 1a xay dung, hoan thién co ché chinh
sach dé trién khai, xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 dat
62,5% va thap nhat 1a tiéu chi phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan to
chirc dat 9,13%. Bén canh nhung tiéu chi, tiéu chi thanh phan cac don vi thyc hién
t6t van con nhung han ché nhu: ké hoach chuyén d6i s6 ban hanh chua dam bao
yéu cau, chua bé tri cdng chuc chuyén trach céng nghé théng tin (huyén Than
Uyén, huyén Tan Uyén, huyén Muong Te, huyén Sin Ho); ty ké gai nhan van ban
dién tir, ho so cong viée trén moi trudng mang va ty 16 cai phan mém an toan théng
tin ¢ ban quyén thip (huyén Nam Nhan, huyén Sin Hb, huyén Than Uyén, huyén
Tan Uyeén); ty 16 TTHC dich vu cong cd phét sinh hd so thap ty 16 TTHC c6 phat
sinh giao dich truc tuyén va ty 1¢ hd so thanh toan truc tuyén & tat ca cac huyén ,
thanh phd déu phat sinh it hoic khdng phét sinh.

So véi nam 2022, 02 don vi cap huyén c6 chi sb tang 1a thanh phd Lai Chau
tang 2,93% va huyén Phong Thé ting 2,34%. Pon vi ¢d chi s6 giam nhiéu nhat 13
huyén Muong Té giam 25,09%, tiép theo 1a huyén Sin H6 giam 18,51%, huyén
Than Uyén giam 7,93%, huyén Tan Uyén giam 4,31%, huyén Tam Duong giam
3,64%, huyén Nam Nhun giam 0,67%.
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Biéu d6 15. Chi s6 thanh phan xiy dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
cua cac huyén, thanh pho nam 2022

29.68

Thanh Huy¢én Huyén Huy¢n Huyen Huy¢én Huy¢n  Huye¢n
pho Lai  Phong Tam Nam Than Tan Uyén Mudéng Sin HO
Chau Tho Pudong  Nhun Uyén Te

8. Chi sé thanh phan tac ddng ciia cac cai cach hanh chinh dén nguoi
dan, to chirc

Déi voi cap huyén, ngoai cac noi dung diéu tra xa hoi hoc danh gia nhu cac
so, ban, nganh, cac huyeén, thanh phé con dugc danh gia thém cac noi dung (théng
qua cong tac tham dinh): Mac do phat trién hop tac x&, ho kinh doanh ca thé; thuc
hién thu ngan sach hang nam va mac do thuc hién cac chi tiéu chii yéu vé phat trién
kinh té - x& hoi dugc UBND tinh giao. So véi nam 2021, chi ¢6 1/8 don vi thuc
hién khong dat cac chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi do UBND tinh giao 1a huyén
Phong Tho®. Chi sé trung binh cua cac huyén, thanh phé dat 73,01%-tang 1,13% so
v6i nam 2021. Pon vi ¢d chi s6 cao nhat 1a huyén Than Uyén dat 80,35%, thip
nhat 12 huyén Sin Ho dat 67,91%.

So véi nam 2021, 3 don vi ¢d chi s giam 1a huyén Sin Ho giam 3,71%, huyén
Tam Puong giam 3,36%, huyén Tan Uyén giam 1,13%; cac huyén co chi so ting
gom: huyén Than Uyén ting 5,56%, huyén Phong Tho tang 4,09%, huyén Muong Té
tang 3,66%, huyén Nam Nhun tang 3,3% va thanh phd Lai Chau ting 0,63%.

9 Nam 2021, 100% céc don vi khong dat



Biéu d6 16. Chi s6 thanh phin tic déng cia cai cach hanh chinh
dén ngwoi din, té chirc clia cac huyén, thanh phd nam 2022
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Uyén Tho Nhun buong

C. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cac co quan, don vi dd bam sat quy dinh caa UBND tinh, huéng dan cua
Sé Noi vu dé thuc hién tu danh gia co ban dam bao dang quy dinh; phoi hop véi
S& Noi vu tién hanh khao sat, diéu tra x& hoi hoc xac dinh chi sb cai cach hanh
chinh ndm 2022. Thuc hién ung dung cong nghé thong tin trong danh gia, xép
hang Chi sé cai cach hanh chinh caa cac don vi (théng qua phan mém cham
diém chi sb cai cach hanh chinh) gop phan rat ngan thoi gian cham diém, gidp
cho cdng tac tham dinh duoc chinh xac, khach quan, nhanh chéng.

Két qua danh gia, xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2022 cho thay
cong tac cai cach hanh chinh cua co quan, don vi, dia phuong van duy tri theo
hudng tich cuc mic dU bo tiéu chi ban hanh nim 2022 c¢6 nhiing Y&u cau cao
hon, toan dién hon so véi b tiéu chi ban hanh nam 2021. Piéu nay cho thay cac
don vi, dia phuong da nghiém tuc chan chinh, khic phuc nhitng ton tai di duoc
chi ra trong nam 2021 va trién khai thuc hién cd hiéu qua cac van ban chi dao
caa UBND tinh.

Céc co quan, don vi, dia phuwong di quan tam chi dao, chii dong trién khai
thuc hién cac noi dung cai cach hanh chinh; quan tam bé tri nguén luc cho cong
tac cai cach hanh chinh; thuong xuyén kiém tra va c6 hudng dan cac don vi truc
thugc thuc hién c6 hiéu qua cac noi dung da dé ra trong ké hoach cai cach hanh
chinh ndm ctia don vi. Nam 2022 cac don vi di co ban khac phuc nhiing ton tai
duogc chi ra trong nam 2021 nhu dé xuat cac sang kién, giai phap trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh, ting cuong cong tac tu kiém tra, ddy manh cong
tac tuyén truyén; nang cao chét lugng tham muu xay dung van ban quy pham
phap luat; thuc hién tét co ché mot cira, mot cta lién thong, day manh thuc hién
cai cach to chac bo may, cai cach ché do cong vu; tng dung cdng nghé thong tin
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trong hoat dong quan 1y, diéu hanh, nang cao chit lugng phuc vu hanh chinh
cdng gop phan ting murc d6 hai 10ng caa nguoi dan, to chuc.

2. Han ché

Két qua chi sb cai cach hanh chinh nam 2022 ciing cho thdy mét s6 don vi
chua thyuc sy quan tam téi cong tac cai cach hanh chinh, viéc chi dao cé thoi diém
chua duoc sau sat. Viéc khac phuc nhitng han ché trong nam trudc chi ra chua
duogc khic phuc triét dé. Dac biét, mot s6 don vi dung top cudi chwa co nhiing giai
phép quyét liét dé cai thién thi hang caa don vi minh (S¢ Y té, huyén Sin HG). Mot
s6 don vi chua quan tim, giam sat dén cong tac tu danh gia chdm diém cua don vi
minh, din dén viéc khdng giai trinh, khong cung cap duoc tai liéu kiém chang theo
huéng dan cua S& Noi vu, con tinh trang gai mudn, gii khéng khoa hoc (S¢ Xay
dung, S& Vin héa, thé thao va Du lich, S& Gido duc va DPao tao, S& Ngoai vu,
Thanh tra tinh, Sé Tu phap va cac huyén: Phong Tho, Tan Uyén).

Bén canh nhitng két qua dat duoc, nim 2022 cic co quan, don vi, dia
phuong van chua thyc hién tét cac noi dung nhu: dy thao quyét dinh cong bé danh
muc thi tuc hanh chinh thudc tham quyén chwa dam bao quy dinh, van con tinh
trang giai quyét ho so tré han va khong xin 16i nguoi dan, to chic; sai pham trong
quan ly kinh phi tai cac don vi hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap; ty 1€
TTHC tryc tuyén cd phat sinh hd so thap; khdng ¢ TTHC phat sinh thanh toan
truc tuyén va ho so thanh toan truc tuyén it hodc khong co,.. ..

Mot s6 thanh vién T6 gilp viéc tham gia lan dau, nén viéc tham dinh gap
mot sé kho khan, chua thong nhat, anh huong dén tién do tong hop két qua
chung ctaa So Noi vu.

3. Pé xuit, kién nghi

UBND tinh, Cha tich UBND tinh tiép tuc chi dao cac sg, ban, nganh, dia
phuong quan tam, doi mai va bé tri nguon luc dé trién khai ¢d hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh; s dung c6 hiéu qua két qua Chi sé cai cach hanh chinh
trong cong tac quan 1y, diéu hanh va theo ddi, danh gia, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh cia cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

Ngudi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong can nhan thtc rd hon
tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh dé quan tam chi dao séat sao
hon, danh gia nhitng mat dugc, mat chua duogc, lam rd nguyén nhan, trach
nhiém dé co cac giai phap khic phuc triét dé.

Céac co quan, don vi can niang dong, sang tao, chi dong nghién ctu, dé
XUat va to chtrc thuc hién cac sang kién, giai phap, mé hinh méi dé thuc hién co
hiéu qua cbng tac cai cach hanh chinh tai don vi, dia phuong.

Tiép tuc nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché
mot ctra, co ché mot cira lién thong, d6i mai, cai tién vé cach thic giao dich hd
s0, nang cao chat luong phuc vu caa co quan hanh chinh. Sp xép, tinh gon t6
chtc bo may, day manh phan cap quan ly gan véi ting cudng kiém tra cac noi
dung d3 phan cap. Pay manh cai cach ché do cong vy, siét chat ky luat, ky
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cuong hanh chinh. Xay dung va phét trién chinh quyén dién t, chinh quyén sb
tai don vi, dia phuong.

Tang cudng kiém tra cai cach hanh chinh, tap trung kiém tra chuyén d¢,
kiém tra dot xuat gan voi d6i méi co ché, hinh thuc kiém tra, giam sat, khac
phuc cac han ché, xir Iy nghiém céc vi pham trong cong tac cai cach hanh chinh.
DI méi phuong thuc tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi cua td chuc,
cong dan, bao dam nhanh chong, hiéu qua.

Trén day 1a bao cdo phan tich Chi 6 cai cach hanh chinh nam 2022 cua
cac sd,ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thanh phé./.
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