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THANH PHO LAI CHAU Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 2665 /KH-UBND Thanh phd Lai Chau, ngay /8thang 10 nam 2022
KE HOACH

Trién khai thwc hién Chwong trinh hanh déng sé 11- CTr/Thu
ngay 09/6/2022 ciia Thanh wy Lai Chau vé thuc hién Nghi quyét sé 09
NQ/TU ngay 25/2/2022 ciia Ban Chéap hanh Pang bé tinh vé chwong trinh
chuyén doi s6 tinh Lai Chau giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030

Can ctr Quyét dinh s6 983/QD-UBND ngay 4/8/2022 cia Uy ban nhan dan
tinh Lai Chau phé duyét Bé an chuyén doi sb tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

Thue hién Chuong trinh hanh dong sé 11- CTr/Thu ngay 09/6/2022 cua
Thanh uy Lai Chau thuc hién Nghi quyét s6 09 NQ/TU ngay 25/2/2022 cua Ban
Chép hanh Dang bo tinh vé chuong trinh chuyén doi sé tinh Lai Chau giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 (sau ddy goi tat la Chuwong trinh hanh
dong sé6 11- CTr/Thu), UBND thanh phd Lai Chau x4y dung ké hoach trién khai
thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 11- CTr/Thu véi nhitng ndi dung nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Nham tuyén truyén, quan triét, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap
dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong sé 11- CTr/Thu, Bé &n
chuyén d6i s6 tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 phu hop véi
diéu kién thuc tién cta thanh phé; tao su théng nhét vé nhan thie va trach nhiém
clia cac co quan don vi, xa, phudng va moi tang 16p nhan dan gép phan xay dung
chinh quyén s, phat trién kinh té s va x& hoi so, hinh thanh va thuc day su phét
trién cac doanh nghiép cong nghé s trén dia ban trén dia ban thanh phé.

2. Xéc dinh rd trach nhiém cua tung co quan don vi, doan thé, xa, phuong
trong thuc hién Chuong trinh hanh doéng sé 11- CTr/Thu ngay 09/6/2022 cua
Ban Thuong vu thanh ty vé chuong trinh chuyén doi sé tinh Lai Chau giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

3. Trién khai thuc hién nghiém tuc, thiét thuc, hiéu qua, c6 su lanh dao, chi
dao toan dién, chat ché cua cép uy, chinh quyén; phat huy sttc manh téng hop
ctia ca hé thong chinh tri véi cac giai phap dong bd, bao dam tinh kha thi, gin
v6i thue hién nhiém vy phat trién kinh té, van hoa - x4 hoi, dam bao an ninh
qudc phong phu hop véi diéu kién chung caa thanh phé.



Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Xay dung chinh quyén s, phat trién kinh té s6 va xa héi s6, hinh thanh
va thiic day sy phat trién cac doanh nghiép cong nghé sé trén dia ban thanh phé.

- Bén ndm 2025, co ban hoan thanh cac muc tiéu xay dung, phét trién chinh
quyén dién tir, d6 thi théng minh; timg budc hoan thanh chuyén doi s6 déi voi
nhitng chi tiéu co ban & mét s linh vuc.

- Pén nam 2030, thyuc hién chuyén doi sé déng bo, toan dién trén pham vi
thanh phé; co ban hoan thanh chuyén doi sé trén ¢ cac linh vuc wu tién, gop
phan thic day kinh té, x4 hoi cua thanh phé phat trién nhanh bén viing; san sang
thir nghiém cac céng nghé va mé hinh mai; d6i méi can ban, toan dién hoat
d6ng quan 1y, diéu hanh cia co quan nha nudc; hinh thanh va phét trién moi
trudng s an toan, tién ich phuc vu tét nhu cau san xuét, kinh doanh caa doanh
nghiép va nhu cau doi séng ngudi dan trén dia ban.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Muc tiéu co ban dén nim 2025

a) Phat trién Chinh quyén dién tir hudng téi Chinh quyén sb, nang cao hiéu
qua, hiéu lyc hoat dong:

- 100% dich vu cdng c6 du diéu Kién theo quy dinh duoc cung cap dudi hinh
thirc dich vu cong truc tuyén muc do 4 va dugc cung cap trén nhiéu phuong tién
truy cap khéac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

- Trén 80% ho so cong viéc tai thanh phé va trén 60% ho so cong viéc tai cac
xa, phuong dugc Xt Iy trén méi trudng mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nudc);

- 100% vin ban trao ddi gita cac co quan nha nude dugc thuc hién dudi dang
dién tur, dugc ky s6 bai chit ky sé chuyén ding (trir van ban “mat” theo quy dinh);

- 100% cbng tac bao c&o (khong bao gom noi dung “mat™) cta cac co quan nha
nude dugc thyuc hién, cap nhat, chia sé trén Hé théng théng tin bao céo cap tinh;

- 70% co sé dit liéu dung chung va chuyén nganh duoc két néi, chia sé vai
cac co so di liéu qubc gia thdng qua nén tang tich hop, chia sé dix liéu cua tinh;

- 100% UBND cac x3, phuong thuc hién trién khai mang truyén sé liéu
chuyén dung;

- 70% tai liéu luu trix lich sir va hd so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh da duoc giai quyét thanh cong duoc tao, luu gitt, chia sé dir liéu dién
tu theo quy dinh;
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- 100% cén bd, cong chrc, vién chirc duoc tap huan, bdi dudng, phd cap ki
ning sd co ban; 30% cén bo, cdng chirc, vién chac tham gia khai thac di liéu va
cdng nghé sé;

- 100% céc co quan nha nude duoc trién khai cac giai phap dam an toan
théng tin theo md hinh 4 16p;

- 20% hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nude duoc thuc hién
thong qua méi treong sb va hé thong thong tin cia co quan quan ly.

b) Phat trién kinh té sb, nang cao ning luc canh tranh caa nén kinh té:

- Ung dung rdng rdi cac nén tang thanh toan khong dung tién mit trong thanh
toan cac loai phi, I¢ phi va hoat dong kinh doanh, mua sim trong cOng déng;

- Phan dau 20% doanh nghiép trén dia ban ang dung chuyén doi sb trong
hoat dong quan ly, san xuat, kinh doanh; 50% doanh nghiép thuc hién giao dich
dién ti trong céc hoat dong vé tai chinh;

- 80% co s& dit liéu vé tai nguyén moi truong dugc xay dung, cap nhat; co
ban hoan thanh co s& dit liéu vé dat dai dé san sang, két ndi, chia sé va cung cap
da liéu mo;

- 70% dién tich rung duoc kiém soat, theo ddi, giam sat bang cac hé thong
quan ly rirng théng minh;

- 100% san pham dé nghi déu dugc céng nhan la san pham OCOP, 30%
cac san pham chu lyc cua néng nghiép cua thanh phé duoc dua 1én san thuong
mai dién tu.

c) Phat trién x& hoi sb, thu hep khoang cach sé:

- Ha ting mang bang rong cap quang dén 100% x&, phuong; phan dau trén
50% ho gia dinh c6 dudng truyén Internet bang rong cap quang; phan dau co
ban mdi ho dan c6 it nhat 01 dién thoai hosc thiét bi théng minh;

- Trén 50% nguoi dung dién thoai hoic thiét bi thong minh duoc tiép can,
st dung céc dich vu chinh quyén dién tir, dich vu d6 thi théng minh;

- [t nhat 50% nguoi dan truang thanh sir dung dich vy thanh toan dién tir;

- 70% dan s6 dugc quan Iy bang hd so sic khoe dién tir; 100% tram y té x3,
phuong duoc trién khai tng dung hé thong thdng tin tram y té;

- Thyc hién trién khai dich vu d6 thi théng minh;

- 60% co s& gido duc tiéu hoc va 70% co s gido duc trung hoc trién khai
day hoc truc tuyén;

- 50% cac diém, ban du lich cong dong da dugc cong nhan duogc s hda 3D;
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- 70% tai liéu quy hiém, tai liéu dia chi c6 gia tri dac biét vé lich sir, van
héa, khoa hoc duoc so hoa.
2.2 Muc tiéu co bin dén nim 2030
a) Phét trién Chinh quyén s6, nang cao hiéu qua, hiéu lyc hoat dong:

- 100% thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién theo quy dinh duoc cung cip
dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 va duoc cung cap trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

- 100% hd so cong viéc tai thanh phd va 70% hd so cong viéc tai cac x4,
phuong duoc xir 1y trén mdi trudng mang (trir hd so cong viéc thuoc pham vi bi
mat nha nudc);

- 100% co so dir liéu dung chung va chuyén nganh dugc két ndi, chia sé voi
cac co so dir liéu qubc gia thong qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu cta tinh;

- 100% tai liéu luu trix lich st va ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh da dugc giai quyét thanh cong duoc tao, luu giir, chia sé dit liéu dién
tr theo quy dinh;

- 100% can bg, cong chuc, vién chac tham gia khai thac dix liéu va cong
nghé sé duoc pho bién, tap huan, boi dudng ky niang phan tich, khai thac dir
liéu va cong nghé so;

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nudc duoc thuc hién
thong qua mdi truong s6 va hé thong thong tin cia co quan quan ly.

b) Phat trién kinh té sb, nang cao ning luc canh tranh caa nén kinh té:

- Phan dau 50% doanh nghiép trén dia ban @ng dung chuyén doi sb trong
hoat dong quan ly, san xuat, kinh doanh; 100% doanh nghiép thuc hién giao
dich dién tt trong céc hoat dong vé tai chinh;

- 100% co so dir ligu vé tai nguyén méi trudng dugc xay dung, cap nhat;

- 100% dién tich rimg duogc kiém soéat, theo di, giam sét bang céac hé thong
quan ly rirng théng minh;

- 100% san pham OCOP, 80% céc san pham chi lyc cua ndng nghiép cua
thanh phé duoc dua 16n san thuong mai dién ti.

c) Phét trién x& hoi sb, thu hep khoang cach sé:

- Phé cap dich vu mang Internet bang rong cap quang;

- Phé cap dich vu mang di dong 4G va dién thoai di dong théng minh, tiing
budc phét trién mang 5G;

- 100% nguoi dung dién thoai, thiét bi thong minh duoc tiép can, sir dung



5
cac dich vu chinh quyén dién tt, dich vu d6 thi théng minh;

- It nhat 60% nguoi dan truong thanh sir dung dich vy thanh toan dién tir;

- 100% dan sé duogc quan ly bang hd so stic khoe dién tir; 100% céac co so'y
té trén dja ban thanh phd ung dung hé théng quan tri y té théng minh trong cong
tac quan ly diéu hanh;

- Tiép tuc duy tri dich vu d6 thi théng minh;

- 90% co sd gido duc tiéu hoc, co s& gido duc trung hoc trién khai day hoc
truc tuyén;

- 100% cac diém, ban du lich cong dong da duoc cong nhan duoc sé hoa 3D;

- 100% tai liéu quy hiém, tai liéu dia chi co gia tri dic biét vé lich st, van
hoa, khoa hoc duoc s6 hoa.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nhiém vu giai phap tao nén moéng chuyén doi sé

1.1. Téing cwong sw ldnh dgo ciia cac cdp iy Pang, nang cao nhgn thic
va huy dépng sw vao cugc cia hé théng chinh tri, si tham gia cia toan xa hi
trong chuyén doi sé

- Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao quan triét, trién khai thuc hién cac
cha truong ctia Pang, chinh sach phap luat caa Nha nudc vé chuyén doi sd,
trong tdm 1a Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mot
s6 chu truong, chinh sach cha dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan
thir tu; Quyét dinh s6 749/QP-TTg, ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030; Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 25/02/2022 cua Ban Chap hanh Pang
bo tinh Lai Chau vé chuong trinh chuyén ddi s tinh Lai Chau giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nam 2030, Chuong trinh hanh déng s6 11- CTr/Thu.

- Nguoi dimg dau cac co quan, don vi, truc tiép chu tri, 1dnh dao thyc hién
chuyén d6i sb thugdc linh vuc quan ly; ban hanh va trién khai ké hoach chi tiét
chuyén doi s6, gan chuong trinh, muc tiéu, nhiém vy phat trién kinh té -x hoi,
bao dam qudc phong, an ninh trong nganh, linh vuc, dja phuong; ting cuong
tuyén truyén, huéng dan, nang cao nhan thic va trach nhiém cuaa can bo, dang
vién va nhan dan vé céc cha truong, chinh sach lién quan dén chuyén doi sé va
thuc hién nhiém vy chuyén d6i s6 theo phuong cham: “Nhan thic” 1a quyét
dinh, “nguoi dan, doanh nghiép” 1a trung tdim”, “thé ché va cdng nghé s6” 1a
dong luc, “nén tang s6” 1a dot pha, “an toan, an ninh thdng tin” 1a then chét,
“chinh quyén” 1a tién phong, sy vao cudc cua ca hé théng chinh tri, hanh dong
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ddng bo & c4c cp va sy tham gia cua toan dan 12 yéu té dam bao sy thanh cong
trong chuyén doi sd. Ngudi dimg dau chiu trach nhiém tryuc tiép vé két qua
chuyén ddi s trong nganh, linh viuc minh phu trach; 13y viéc trién khai thuc
hién D& an Chuyén di s6 1a mot trong nhimg tiéu chi danh gia két qua thuc hién
nhiém vu ngudi dung dau co quan, don vi.

- Phét huy vai trd ctia Mat tran T6 quéc va cac doan thé, to chic chinh tri -
x4 hoi cac cap, trong cdng tac tuyén truyén, van dong doanh nghiép, nhan dan
tich cuc huong tng tham gia céng cudc chuyén ddi sb tai thanh phé.

- Pay manh tuy@n truyén, quan triét, hoc tap, nang cao nhan thuc cia cac
cap, cac nganh, can bo, dang vién, doanh nghiép va nguoi dan vé sy can thiét va
tinh cap thiét caa chuyén doi sb. Thuc hién thi diém chuyén doi sé & cac x4,
phuong; tién hanh so két, tong két, danh gia, rat kinh nghiém két qua thuc hién,
trién khai trén dia ban thanh phd.

- Trién khai sang kién mdi doan vién thanh nién, can bo, cdng chirc, vién
chuc 13 mot cong dan sé xung kich, guong mau trong thuc hién chuyén doi sé dé
hudng dan va lan téa; mdi to dan phd/thén 1a mot hat nhan trong trién khai
truyén thong, hudng dan chuyén doi so.

- Thuong xuyén dang tai tin, bai, phong su vé chuyén doi so, chia s¢, lan
toa, pho bién cau chuyén thanh cong, ton vinh guwong thanh cong dién hinh vé
chuyén doi sé trén trang Thong tin dién tir thanh phd va cac phuong tién thong
tin dai chdng.

- Huéng dan, hd trg Nhan dan tham gia vé chuyén doi sb, dé Nhan dan
giam séat hoat dong dong thoi xay dung, thuc hién cac chu truong, chinh sach,
phap luat, ra quyét dinh cta co quan nha nudc.

1.2. Té chic trién khai thuec hién cdc co ché, chinh sdach thiic ddy qué
trinh chuyén déi sé

- Cuy thé hoda, thuc hién ban hanh theo tham quyén cac van ban quy pham
phap luat sat vai tinh hinh thuc tidn nham tao méi truong thuan loi, thac day qua
trinh xay dung chinh quyén s, phat trién kinh té sb va xa hoi sb.

- Xay dung ké hoach, 16 trinh cit giam tha tuc hanh chinh thuoc pham vi
quan ly thdng qua ké thira dir liéu sb; hudng dén hinh thanh mé hinh “mot cira
bat ky”.

- Tham muu ra soat, ban hanh quy trinh, tha tuc thong nhat, déng bo vé
tiép nhan, xir Iy ban hanh vin ban trong toan hé théng trong co quan Pang,
chinh quyén, doan thé dam bao xu ly hoan toan trén mang, tién téi mo hinh vin
phong khong giay.
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- Nghién ctru tham muu xay dung cac chinh sach tai chinh (nhu phi st
dung dich vu khi thanh toén truc tuyén phi, 1¢ phi tha tuc hanh chinh...) dé
khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép sir dung, cung cap cac dich vu sé.

- T4 chuc trién khai thuc hién tt cac quy dinh vé dit liéu tap trung va méi
quan hé van hanh, két ndi, chia sé¢ dit liéu cua cac hé théng thong tin trong co
quan nha nuéc. Thuc hién, trién khai bo tiéu chi xép hang danh gia chi sb
chuyén dbi sd.

1.3. Phét trién hg tang sé phuc vu chuyén déi so

- Trién khai cho 100% co quan Pang, chinh quyén, Mat tran va cac to chuc
chinh tri x4 hoi st dung mang truyén sb liéu chuyén ding. Két ndi hé thdng
mang gita khéi Dang véi khdi Chinh quyén va dua vao st dung dé trao d6i mot
sb ndi dung can thiét nham phat huy hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh.

- M& rong hé thdng hop truc tuyén cho 100% co quan Pang, chinh quyén
tir cap thanh phd dén cap x4, phuong.

- Xay dung Trung tdm diéu hanh do thi thdng minh va an toan an ninh
mang, theo huéng hién dai bang cac cong nghé méi dé quan ly tap trung cac hé
théng thong tin, co s¢ dir liéu dung chung, dap Gng yéu cau trién khai chinh
quyén sd, do thi théng minh.

- Thyc hién phét trién ha tang mang truyén dan bang thong rong chét luong
cao; nang cap mang di dong 4G, phat trién ha tang mang di dong 5G. Xay dung
kho Iuu trit s6 tap trung cta thanh phd dé quan Iy théng nhat viéc luu trit, chia
sé, trao doi, bao quan tai liéu luu trir dién tu,

- Tiép tuc dau tu, nang cap, hoan thién trang thiét bj hé thong hop truc
tuyén, hé thong mang LAN, may tinh... dap ting yéu cau chuyén doi sé trong cac
co quan dang, chinh quyén.

1.4. Phét trién dir ligu sé

- Thuc hién, trién khai hé théng dinh danh va xac thuc dién tir bao dam
thiét thuc, hiéu qua dé phuc vu giao dich dién tt gitta ngudi dan véi co quan nha
nuéce Va cac giao dich dién tir dan sy khac mot cach dé dang, don gian, tién loi.

- Phéi hop trién khai hé thong thanh toan dién tir cho phép doanh nghiép
vién théng cung cap dich vu thanh toan dién tir khéng thdng qua tai khoan ngan
hang dé pho cap, cung cip kha ning tiép can dich vu thanh toan dién tir mot
cach rong rai téi tat ca nguoi dan.

1. 5. Phét trién nén tang sé phuc vu chuyén déi so

- Canh b&o sém nguy co, diéu phdi tng ciu sy 6 mat an toan, an ninh

mang cho cac co quan, to chuc trén dia ban.
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- Xay dyng va trién khai hé thdng xac dinh, phat hién thong tin vi pham
phap luat trén khéng gian mang va kip thoi xu ly.

- Phéi hop trién khai hé théng dinh danh va xac thuc dién tir bao dam thiét
thuc, hiéu qua dé phuc vu giao dich dién tir gitra ngudi dan voi co quan nha
nudc va cac giao dich dién tir dan sy khac mot cach dé dang, don gian, tién loi.

- Phéi hop trién khai hé théng thanh toan dién tir cho phép doanh nghiép
vién théng cung cap dich vu thanh toan dién tir khéng thdng qua tai khoan ngan
hang dé phé cap, cung cap kha ning tiép can dich vy thanh toan dién tir mot
cach rong rai téi tat ca nguoi dan.

- Tham muu xay dyng danh sach cac nén tang sé c6 kha ning trién khai
ding chung rong khap trong mét sb linh vuc nhu thuong mai dién tir, théng tin
va truyén thdng, néng nghiép, du lich, y té, gido duc, giao thong, xay dung, tai
nguyén va mdi trudng, hoc truc tuyén, ndi dung so, dich vu ké toan, tai chinh
doanh nghiép, d6 thi, ngan hang.

1.6. Bdo dim an todn, an ninh mang trong moi thanh phan ciia chuyén
doi so

- Pam bao cai dat phan mém phong chdng ma doc cho 100% cac may tinh
cua co quan thudc khdi bang, chinh quyén, Mt tran va to chirc doan thé trén dia
ban thanh phd.

- Giam sat tap trung va canh bao sém nguy co, diéu phdi tng ciru sy cd mat
an toan, an ninh mang cho cac co quan, to chirc trén dia ban thanh phd. Xay
dung Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang (Security Operation Center -
SOC) két nbi v6i Hé théng hd tro giam sat, diéu hanh an toan mang phuc vu
Chinh phu sb cua qudc gia. Thudng xuyén giam sat, canh bao sdm nguy co,
ngan chan kip thdi cac su ¢6 tn cong an toan thong tin trén dia ban thanh phd.

- Chi dao cac t6 chirc, doanh nghiép cung cap ha tang va nén tang sb trong
cong tac bao dam an toan théng tin; phat trién hé théng nén tang, ha tang, mang
luGi gan véi bao dam an toan, an ninh mang.

1.7. Phdt trién nguén nhan luc cho chuyén doi sé

- ChU trong cong tac dao tao, bdi dudng cho ddi ngii can bo, cdng churc,
vién chtrc, nguoi lao dong vé chuyén déi s6; nang cao chit luong d6i ngii can bo
cdng nghé thong tin hién co, dao tao, bdi dudng chuyén sdu dé tro thanh cac
chuyén gia nong c6t tham muu cho cap ay, chinh quyén cac cap.

- Khuyén khich can bo, cng chic, vién chic, nguoi lao dong st dung cac
hinh thirc thanh toan truc tuyén, khéng dung tién mat trong phuc vu doi séng,
san xuat, kinh doanh va nhu cau tiéu dung.
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- Thuc hién dua noi dung dao tao vé kién thic, k§ ning sb vao chuong
trinh céc cap hoc.

- Thu hat ngudn nhan lec cdng nghé thdng tin chat luong cao vao hoat
d6ng quan 1y nha nudc, quan ly van hanh cac hé théng thong tin trong cac co
quan Pang, co quan Nha nudc, Mit tran t6 qudc va cac td chuc chinh tri x& hoi
C4C CAp.

- Thanh 1ap T6 chi dao trién khai Cong nghé sb cong ddng thanh phd Lai
Chau do d6ng chi Phé Chu tich UBND thanh phd phuy trach khdi VH - XH lam
Trudng ban, co quan thudng truc 13 don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin
Ia thanh vién.

2. Nhiém vu, gidi phap phat trién chinh quyén s6

- Thuc hién phat trién ha tang chinh quyén sé phuc vu hoat dong cua co
quan nha nudc trén co so két hop thé manh cia mang truyén sé liéu chuyén
ding, mang Internet, Trung tim diéu hanh D6 thi thong minh dé phuc vu két ndi
lién théng, xuyén suét 4 cip hanh chinh; chuyén di ha ting cong nghé thdng tin
thanh ha tang sé tng dung cdng nghé dién toan dam may theo ké hoach, 16 trinh
cua tinh ... phuc vu két ndi, phan tich, quan Iy cac ngudn luc, dix lidu caa co
quan nha nuéc mdt cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

- Tiép tuc ddy manh viéc tmg dung cong nghé sé trong hoat dong ndi bd
ciia co quan nhu: Hé théng quan 1y vin ban diéu hanh, hé théng bao céo, hé
théng thu dién tir cong vu; cac ung dung nghiép vu quan 1y nhu tai chinh, ké
toan, quan 1y nhan su,...cac ung dung chuyén nganh tir Trung wong dén dia
phuong; hop truc tuyén, 1am viéc tir xa...

- Tich hop cac dich vu theo hudng tap trung phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép; cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do 4 trén tat ca cac linh vuc va
trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau. Nguoi dan va doanh nghiép chi cung
cap thong tin mot 1an dé giai quyét thu tuc hanh chinh. Khuyén khich nguoi dan
va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén, xem xét giam chi phi va thoi
gian cho ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién thi tuc hanh chinh truc tuyén.

- Chuan héa, dién tr hoa quy trinh nghiép vu xt 1y ho so trén moi truong
mang, biéu mau, ché do bao céo; tdng cuong gui, nhan van ban, bao cdo dién tu
tich hop chir ky s giita cac co quan quan Iy nha nudc, cac to chirc chinh tri -x&
hoi va cac doanh nghiép. S6 hoa hd so, lwu trit ho so cong viéc dién tir cia cac
co quan nha nudc theo quy dinh.

- Xay dung va phat trién dich vu do thi thdng minh gan véi hé thdng chinh
quyén dién tir.
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3. Nhiém vu, gidi phap phat trién kinh té s6

- Tiép tuc cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi s6 cai cach
hanh chinh, tao méi truong thuan loi cho cac doanh nghiép sé khoi nghiép, hinh
thanh cong dong doanh nghiép s6. Pay nhanh tién d6 chuyén doi sb tai cac
doanh nghi¢p dé nang cao nang luc canh tranh; tao thuan loi dé cac doanh
nghiép vién thong, cong nghé thong tin trén dia ban thanh phd phat trién cac nén
tang phuc vu chuyén déi sd.

- Khuyén khich cac t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban thanh phd chu dong,
tich cuc hop tac véi cac tdp doan, doanh nghiép cong nghé sb dé nghién ciru,
phat trién, chuyén giao va trién khai cong nghé méi, tién tién theo quy dinh; wu
dai, hd trg cac doanh nghiép nho va vira trén dia ban thanh phd dé chuyén doi
cung cip san pham, dich vu trén cic nén tang sd, san xuat thong minh.

- Chuyén dich tir dich vu buu chinh truyén thdng sang dich vu buu chinh
s6, khai thac va tmg dung hiéu qua nén tang ma dia chi buu chinh nhim nang
cao hiéu qua ctia hoat dong van chuyén va giao nhan hang hoa trong thuong mai
dién tur va logistics. Tao diéu kién thuan loi, hd tro cac doanh nghiép trén dia
ban thanh phd trién khai cac giai phap két nbi véi cac doanh nghiép vién thong
dé thyc hién, trién khai thanh toan véi cac giao dich c6 gid tri nho thong qua tai
khoan vién thong.

- Tang cuong hoat dong két ndi cung cau giita cac doanh nghiép cong nghé
s6, cung cap giai phap chuyén doi sb voi cac doanh nghiép nganh nghé truyén
théng, dam bao phu hop vai dic thi, yéu cau cia timg nganh, linh vuec.

- Khuyén khich cac doanh nghiép thuong xuyén t6 chiic cac hoi nghi, hoi
thao, phd bién, cap nhat cac xu huéng chuyén d6i s6, mo hinh, giai phap cong nghé
s6 trong linh vuc chuyén nganh, tu van, huéng dan chuyén doi sb trong doanh
nghiép; khuyén khich cac doanh nghiép thudng xuyén té chirc tdp hudn, ning cao
k¥ ning s6, dic biét 1a k¥ ning phan tich, xir Iy dir liéu cho nguoi lao dong.

4. Nhiém vu, giai phap phat trién xa hoi so

- Thiic day chuyén ddi x& hoi 6, tap trung vao chuyén doi ky nang, to chic
tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thic cho ngudi dan, doanh nghiép va toan
x& hoi vé chuyén doi sd; dao tao, hudng dan, phé cap thong tin, ki nang sd, bao
gom k¥ nang bao dam an toan thdng tin, bao vé dit liéu ca nhan trén khéng gian
mang, k¥ ning ang Xa trén mdi truong mang, st dung cac dich vu sb.

- Hudng dan, trién khai 4p dung Bo quy tac (ng xir trén moi trudng sb cho
ngudi dan, doanh nghiép, co quan, to chic, tao 13p niém tin, hinh thanh van hoa
s6 trong cong dong.
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- Phét trién va khai thac st dung hiéu qua nén tang s trong cdng tac quan
ly x& hoi; ting cuong quang ba ban sic van hoa, truyén théng lich si, cac san
pham dic trung cua thanh phd; xay dung con nguoi thanh phd Lai Chau “than
thién, nhan 4i, doan két, sang tao, hoi nhap” trén khong gian mang, gan véi dam
bao an ninh qudc phong va trat t an toan xa hoi.

- Tao diéu kién dé cac doanh nghiép vién thdng xay dung, phat trién ha
tang mang ludi, cung cip dich vu mang di dong 4G/5G, dudng truyén Internet
tbc do cao dé thuc day, ting ty 1& sir dung dién thoai théng minh cua nguoi dan;
van dong, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép diy manh thanh toan dién tir.
Pay manh thanh toan dién tir, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép
trong thanh toan khdng tién mit trén dia ban.

Pay manh ung dung thuong mai dién tir, hd trg cac doanh nghiép, hop tac
x4, ho gia dinh, nhom ho gia dinh c6 san pham tham gia cic san thuong mai dién tir
I6n trong va ngoai nham thuc day, tao diéu kién dé nguoi dan va doanh nghiép trén
dia ban c6 thé mua béan san pham, dich vu trén méi trudng mang. Ut tién hd tro cac
san pham xuat khau c6 thé manh, cac san pham chu luc, dic trung, san pham
OCOP, céc san pham cong nghiép ndng thén va cac san pham du lich tiéu biéu cua
thanh pho.

5. Mét so linh vuc can wu tién chuyén doi s6

Uu tién chuyén do6i sé trén cac linh vuc c6 loi thé canh tranh trong cac
nganh mang lai gia tri 16n, cé hiéu qua ngay cho xa hoi nhu:

5.1. Linh vuc y té

- Hang nam xay dung ké hoach thuc hién chuyén d6i s linh vuc y té, xay
dung hé thdng Y té thong minh, phéi hop véi cac don vi lién quan thyc hién
dam bao muc tiéu ké hoach dé ra.

- Chuan hoa, hoan thién hé thdng hd so stc khoe dién tir ca nhan va ma
dinh danh y té theo cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat cia Bo Y té; cong khai
cho nguoi dan tra ctru, theo doi.

- Bay manh trién khai hd so bénh an dién ti, han ché sa dung bénh &n
gidy, thanh toan vién phi dién tar, han ché st dung tién mat.

- Trién khai cac nén tang hd trg kham chira bénh tir xa, cho phép theo dai,
trg gitp, cham soc sic khoe nguoi dan tir xa, két néi truc tuyén giita nguoi
bénh, cac thiét bi theo ddi sic khoe va cén bo y té, gilp giam tai cac co so' y té,
han ché tiép xtic dong ngudi, giam nguy co 1ay nhiém chéo.

- Trién khai cac co s& kham chira bénh trén dia ban tiép nhan kham chira
bénh Bao hiém y té trén tng dung bao hiém x& hoi s6 (VssID), can cudc cong
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dan, ung dung dinh danh dién tir quéc gia (VNEID) va cac ung dung khac (theo
quy dinh cua cap c6 tham quyén) thay cho thé bao hiém y té gidy.

5.2. Linh vuc giao duc

- Phéi hop xay dung, hoan thién CSDL nganh giéo duc, CSDL tai liéu,
phan mém tuyén sinh dau cap, hé théng hoc ba dién tir, s6 diém dién tir hoc sinh
theo quy chuan caa Bo Giéo duc va Dao tao.

- S6 hoa gido trinh dién; xay dung nén tang chia sé tai nguyén giang day
va hoc tap két hop hinh thtc truc tiép va truc tuyén.

- Trién khai day va hoc truc tuyén; tng dung cng nghé sé dé giao bai tap
va kiém tra sy chuan bi cua hoc sinh trude khi dén 16p.

- Trién khai thanh toan hoc phi, 18 phi dién tar khdng diing tién mat.

- Pam bao cac diéu kién vé ha tang s, trang thiét bi trién khai tng dung
cdng nghé thdng tin va chuyén di sé trong gido duc va dao tao.

- Hinh thanh cac 16p hoc théng minh tng dung nén tang dao tao tir xa cho
cac co so gido duc pho thong phuc vu giao ban, dao tao, tap huan, giang day truc
tuyén. Hinh thanh hé théng thu vién dién tir dap tng nhu cau hoc tap, nghién
ctru caa hoc sinh, gi&o vién tai cac co s gido duc pho thong

5.3. Linh vac ndng nghiép

- Phét trién néng nghiép cdng nghé cao, ndng nghiép thong minh, tang ty
trong ndng nghiép sé trong nén kinh té.

- Xay dung co so dir liéu vé trong trot, thay loi; Xay dung hé théng théng
tin quan ly, giam sat minh bach théng tin, két néi tiéu thu san pham d6i véi cac
co s& san xuét, ché bién kinh doanh néng 1am san va thuy san trén dia ban thanh
phd Lai Chau; Hé théng phat hién som cac diém chay ring; Hé thong canh bao
chay ring; Tram quan tric giam sat, bao vé ring; Hé thdng phan ving trong
diém chay rung; Hé thong quan Iy dix liéu vé chian nudi va thiy san trén dia ban
thanh phd.

- Ung dung c6ng nghé trong viéc truy xuit ngudn géc, ma viing trong, truy
vét san pham trong nén kinh té tuan hoan gan vai xuc tién thuong mai dién tir.

5.4. Linh vuc giao thong vén tai va logistics

- Cai thién ha tang giao thdng, khuyén khich thi diém va trién khai vang
dung cac phuong tién giao théng méi hd tro viéc van chuyén, xay dung hé thong
quan ly truc tuyén cac dich vu van chuyén; trién khai hé thong giam sat giao
thong thong minh trong khu vuc d6 thi.

- Tung budc hinh thanh va phét trién dich vu logistics, khuyén khich céac
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doanh nghiép dau tu vao linh vuc dich vu logistics, (g dung cac cong nghé méi
trong hoat dong logistics; khuyén khich dau tu hé thong kho, bai phuc vu van tai
va logistics.

5.5. Linh vue tai nguyén va méi truwong

- Phéi hop, trién khai cac hé théng thong tin, co sé dit liéu 16n (co so di
liéu vé: dat dai; nén dia ly qudc gia; quan trac tai nguyén va moi trudng; da dang
sinh hoc; nguén thai; bién ddi khi hau; khi twong - thiy vin; dia chat - khoang
san...) nham quan ly hiéu qua linh vuc tai nguyén va moi truong.

- Trién khai céc dich vu thu gom rac qué kho, rac doc hai, rac tai ché...
thong qua moi trudng mang.

5.6. Linh vwc ning lwong va san xudt cdng nghiép

- Chuyén doi so trong linh vuc niang lugng: Pay manh tng dung cong
nghé thong tin trong linh vuc ning luong, trong d6 chu yéu tap trung cho nganh
dién lyc hudng dén tdi da hoa va tu dong hda cac mang ludi cho viéc cung tng
dién mot cach hiéu qua. Két ndi cac ddng hod do dién sé d@é cai thién toc d6 va su
chinh xé&c cta hoa don, xac dinh sy ¢d vé mang ludi nhanh hon, hd tro nguoi
ding céch tiét kiém nang lwong va phat hién ra c4c ton that dién nang.

- Chuyén dbi s6 trong linh vuc san xuat céng nghiép: Khuyén khich cac
co s& san xuat cong nghiép, tiéu tha céng nghiép day manh ung dung cong
nghiép thdng tin, tng dung cac phan mém ty dong hoa trong san xuat (tur
khau so ché dén viéc tao ra san pham c6 ham luong cdng nghé cao), nhu cong
nghiép ché bién (ché khd, ché bién gd....).

5.7. Chuyén doi sé trong linh vuc tai chinh - ngan hang

- Nghién ctru quy dinh cu thé vé phi dé khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép st dung, cung cap cac dich vu sb.

- Trién khai phét trién thanh toan khong diing tién mat trén dia ban thanh phé.

5.8. Chuyén doi sé trong linh vuc du lich

- Tang cudong cac hoat dong xuc tién quang ba du lich thdng qua tng
dung cdng nghé thdng tin.Thuc hién cac tng dung du lich théng minh, phan
mém tng dung trén cac thiét bi di dong, kham pha diém du lich, di san bang
céng nghé 3D, 4D,... vao hoat dong du lich.

- Khuyén khich, diy manh céc dich vy thanh toan truc tuyén (qua vi dién
30 t, thé ngan hang truc tuyén, QR Code...) tai cac diém dén du lich.

6. Pam bao nguon luc chuyén doi s6

Huy dong cac nguon luc thuc hién chuyén doi so, 16ng ghép nguon luc tir
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cac chuong trinh, dé &n c6 lién quan, ngudn dau tu cua doanh nghiép, cong dong
va céc ngudn kinh phi hop phép khéc.

Hang nam, wu tién bd tri ngudn kinh phi dé trién khai thuc hién cac hoat
dong, chuong trinh, dé &n, du &n phuc vu xay dung chuyén doi so.

IV. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach duoc bé tri tir ngudn ngan sach Nha nudc
theo phan cip ngan sach hién hanh; ngudn long ghép véi cac Chuong trinh, dé
an, ké hoach khac; ngudn vén huy dong hop phap khac theo quy dinh cua phap
luat.

2. Hang nam, can ctr vao nhiém vu dugc giao, cac co quan, don vi doan
thé xay dung ké hoach va du toan kinh phi thuc hién, tong hop chung trong du
toan ngan sach cua co quan, don vi doan thé giri phong Tai chinh - Ké hoach
thanh phd tham muu bd tri theo kha ning ngan sach hoic 1ong ghép trong cac
chuong trinh, nhiém vy, dé an, dy an khac co lién quan cua don vi dé thuc hién.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. T6 chi dao trién khai cong nghé cong dong so thanh phé Lai Chau

Chi dao, don déc, diéu phdi chung viéc trién khai Dé &n Chuyén doi sé va
cac hoat dong chuyén doi s caa thanh pho.

2. Phong vin héa va Thong tin thanh pho

- LA co quan thuong truc, chu tri theo ddi, dén dbc, tong hop tinh hinh
trien khai cac nhiém vu cua cac co quan, don vi, dia phuong, dinh ky hoac bao
c4o UBND thanh phd tinh hinh trién khai Ké hoach.

- Hang nam chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan, tham muu
UBND thanh pho xay dung ké hoach nam trién khai thuc hién Ké hoach, dong
thoi dé xuat chinh bo sung, dua ra khoi danh muc cac nhiém vu khong dam bao
tinh phu hop, tinh can thiét, tranh dau tu chong chéo, trung lap gay lang phi.

- Chu dong nam bat, tong hop cac kho khan, vuéng mac c6 kha nang anh
huong dén tien do cua Ké hoach va phoi hop véi cac co quan, don vi, tim
phuong an giai quyet, bdo cdo UBND thanh pho xem xét, quyét dinh,

- Pau mbi tham muu UBND thanh phé phéi hop véi Sé Thong tin va
Truyén théng trong trién khai cac nén tang sé qudc gia; két néi, tich hop cac co
so dir liéu quoc gia dé thu nhan, chia sé cac co quan st dung, cung cap cong
khai va m¢ cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Pé nghi Uy ban Mit tran Té qudc, Poan TNCS H6 Chi Minh
thanh phé

- Quan triét, phé bién K& hoach nay dén cén bo, dang vién, cong chic,
vién chirc, doanh nghiép va céc tang 16p Nhan dan; xay dung ké hoach cu thé dé
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thuc hién pht hop véi yéu cau nhiém vy cia don vi.

- Pay manh tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan vé
muc tiéu, nhiém vu ctia K& hoach nay, gop phﬁn tao su déng thuan, théng nhat
cao trong trién khai thuc hién; tang cuong giam sat thyc hién cac chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nuéc vé xay dung va phat
trién chuyén doi sé trén dia ban thanh phd.

4. Pé nghi Ban Tuyén gido Thanh uay

Phéi hop véi cac co quan lién quan théng tin tuyén truyén, quéan triét noi
dung Chuong trinh hanh dong nay, tao su thong nhét cao, quyét tim thyuc hién
dat két qua cao nhat cic muc tiéu, nhiém vu dé ra.

5. Phong Giao duc va Dao tao

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai cé hiéu
Chuong trinh, K& hoach, dé an du 4n ctia Chinh phu, cta tinh, ctia thanh phé vé
Phéat trién nén tang hd trg day va hoc tir xa, ang dung triét dé cong nghé sé trong
cong tac quan ly, giang day va hoc tap; trién khai Chuong trinh chuyén d6i s6
cho thanh thiéu nién, hoc sinh trong cac truong hoc.

- T6 chuc thuc hién, chiu trach nhiém vé két qua chuyén d6i sé trong
nganh, linh vuc quan ly va tai co quan don vi.

6. Trung tAm Viin héa thé thao va truyén thoéng

Phoi hop voi cic co quan co lién quan thuong xuyén dang tai tin, bai,
phdng su vé chuyén ddi s, chia s¢, lan toa, phd bién cau chuyén thanh cong, ton
vinh guong thanh céng dién hinh vé chuyén doi so trén trang Thong tin dién ti
thanh phd va cac phuong tién thong tin dai ching.

7. Phong Tai chinh Ké hoach

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan c6 lién quan tham muu UBND thanh
phd bd tri ngudn kinh phi cho chuyén déi sé.

- Trén co s& ndi dung, nhi€ém vu duoc phé duyét, dé xuét cua cac don vi va
kha ning can ddi ngan sach, tong hop tham muu UBND thanh phd b tri kinh phi
thue hién ké hoach theo phan cip ngan sach; 16ng ghép trong cac Chuong trinh, dur
an, ké hoach khac c6 lién quan theo quy dinh ctia Ludt Ngan sach nha nudc va cac
vin ban huéng dan.

8. Phong Kinh té

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai c¢6 hiéu qua
Chuong trinh, K& hoach, dé an, cua tinh, cta thanh phé.

- Tang cuong hd tro, huéng dan cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
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doanh ng dung thuong mai dién t, tham gia cac san thuong mai di¢n tu:
Sendo, Voso, Tiki, Postmart, Lazada,...; xuat khau qua thuong mai di¢n tr
xuyén bién gidi, Goonline, Online Friday,...dé quang b, gigi thiéu va xuat khau
san pham hang héa néng nghiép trén méi trudng mang. Uu tién hd tro cac san
pham xuat khau c6 thé manh, cac san pham chu luc, dic trung, san pham OCOP,
cac san pham ndng nghiép ndng thén tiéu biéu cua thanh phé.

9. Phong Tai Nguyén - Méi truong

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai c6 hiéu
Chuong trinh, Ké hoach, dé an cta tinh, cta thanh phd vé hé théng thong tin, co
s& dit liéu 6n (co so dir liéu vé: dat dai; quan tric tai nguyén va moi trudng; da
dang sinh hoc; ngudn thai; bién dbi khi hau; khi twong - thay van; dia chat -
khoang san;...) nham quan Iy hiéu qua linh vuc tai nguyén va moi trudng.

10. Phong Néi vu

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién hang niam lya chon, vinh
danh, khen thuéng cho céc dién hinh tién tién vé chuyén doi sé.

- Pua vao danh gia thi dua khen thudng vé két qua trién khai chuyén doi sb
cua co quan, don vi.

- Phéi hop v6i Phong Vian hoa va Thong tin cir can bd, cong chirc, vién
chtrc tham gia dao tao chuyén d6i sd.

11. Phong Quan ly dé thi

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai ¢ hiéu qua

Chuong trinh, K& hoach, dé an cua tinh, ctia thanh phd vé chuyén doi s6. Tham
muu van hanh tét trung tim diéu hanh d6 thi théng minh thanh phd.

12. Trung tAm Y té thanh phd

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai cé hiéu
Chuong trinh, Ké hoach, dé an cua tinh, cta thanh pho vé chuyén doi sé trong
linh vuc y té trén dia ban thanh phd dam bao hiéu qua.

- Xay dung ké hoach thuc hién phat trién nén tang hd trg kham, chira bénh
tir xa; Xay dung va ting budc hinh thanh hé théng chim soc sic khoe va phong
bénh dua trén cac cong nghé sé.

13. Cac co quan, don vi, doan thé ciia thanh phd; UBND cac xi,
phuwong

Cin cir chirc ning nhiém vu cua don vi va nhiém vu dugc giao trong ké hoach
nay tap trung chi dao, quan triét, xay dung ké hoach trién khai thuc hién hiéu qua
cac muc tiéu, nhiém vy, gidi phap dam bao phu hop véi tinh hinh thuc hién cta co
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quan don vi minh. Pinh ky hang nim bao céo két qua thuc hién gui vé UBND
thanh phé (qua Phong Vin héa va Thong tin) tong hop trudc ngay 01/12.

14. Cac doanh nghiép va céng dong xa hoi

- Xay dung va trién khai ké hoach chuyén d6i sb trong t6 chuc, doanh
nghiép caa minh. Thuc hién chuyén ddi sang cung cip san pham, dich vu trén
cac nén tang sb, san xuit théng minh thong qua viéc tai tu duy hudéng kinh
doanh, tai danh gia chudi gia tri, tai két ndi véi khach hang va timg budc thuc
hién tai cau tric doanh nghiép, ning cao ning luc ndi tai caa doanh nghiép;

- Cong dong dan cu, t6 dan phd, ho gia dinh, cac to chuc, c& nhan chu
dong, tich cuc nang cao cé4c k¥ nang tng dung céng nghé s6, nang cao nhan thirc
vé chuyén d6i s6

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 11-
CTr/Thu ngay 09/6/2022 cua Thanh ty Lai Chau vé thuc hién Nghi quyét s6 09 -
NQ/TU ngay 25/2/2022 ctia ban Chap hanh Pang bo tinh vé chuong trinh chuyén
d6i so tinh Lai Chau giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 cia UBND
thanh phd. Yéu cau cac co quan, don vi, doan thé thanh phd; UBND cac x4,
phuong nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinh Lai Chau (b/c); KT. CHU TICH

- S& Thong tin va Truyén thong; ; >
_TT. Thanh ty, HDND, UBND thanh phé; PHO CHU TICH

- UBMTTQ thanh ph;

- Ban Tuyén gido Thanh uy;

- Cac co quan, don vi, doan thé thanh phé;
- UBND cac xa, phuong;

- Luu VT.

Tran Dinh Tién
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